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 عريقات علي إشراف: الدكتور أحمد

 باللغة العربية  صـالملخّ 

الطقس‌لدى‌الجمهور‌الأردني‌دراسة‌مقارنة‌‌‌‌إعلامالتعرف‌على‌مصداقية‌‌‌‌إلىهدفت‌هذه‌الدراسة‌‌
شخص‌من‌‌‌‌300إدارة‌الأرصاد‌الجوية‌وطقس‌العرب،‌تكونت‌عينة‌الدراسة‌العشوائية‌متاحة‌من‌‌

العاصمة‌عمان‌حيث‌تم‌توزيع‌الاستبانة‌الكترونيا‌من‌خلال‌صفحة‌الفيس‌بوك‌الخاصة‌بالباحث‌‌
جمهور‌‌‌‌حمانه‌عمان‌الكبرى،‌واتبعت‌الدراسة‌المنهج‌الوصفي‌مس‌وصفحة‌الفيس‌بوك‌الخاصة‌بأ

أظهرت‌النتائج‌أن‌الاعتماد‌على‌‌‌‌.‌وجاءت‌أبرز‌نتائج‌هذه‌الدراسة‌على‌النحو‌الآتي:‌علاموسائل‌الإ‌
عند‌الجمهور‌الأردني‌كلًا‌من‌إدارة‌الأرصاد‌الجوية‌وطقس‌العرب‌كمصدرين‌أساسيين‌لأخبار‌الطقس‌‌

الطقس‌سواء‌كانت‌من‌"طقس‌‌‌‌إعلامأظهرت‌النتائج‌أن‌ثقة‌الجمهور‌الأردني‌في‌‌%،‌‌32.3بنسبة‌‌
هرت‌النتائج‌أن‌الجمهور‌الأردني‌يعتبر‌‌أظرصاد‌الجوية"‌جاءت‌بدرجة‌متوسطة،‌‌"إدارة‌الأ‌‌أوالعرب"‌‌

"طقس‌العرب"‌أدق‌في‌تقديم‌توقعات‌الطقس‌مقارنةً‌بـ‌“إدارة‌الأرصاد‌الجوية".‌حيث‌حصل‌"طقس‌‌
صاد‌الجوية"‌كان‌على‌مستوى‌‌العرب"‌على‌مستوى‌مرتفع‌في‌التقديرات،‌في‌حين‌تقييم‌"إدارة‌الأر‌

النتائج‌أن‌الموضوعية‌في‌كل‌من‌"طقمتوسط،‌‌ تُقيم‌‌أظهرت‌ س‌العرب"‌و"إدارة‌الأرصاد‌الجوية"‌
أن‌تجعل‌الطقس‌أكثر‌‌‌‌علامعلى‌وسائل‌الإ‌‌‌أن‌‌،‌وأصت‌الدراسةمتوسط‌من‌قبل‌الجمهور‌‌بشكل ‌

جاذبية‌وتطوير‌منصات‌متنوعة‌لتقديم‌الطقس،‌مثل‌التطبيقات‌المحمولة‌والمواقع‌الإلكترونية‌والوسائط‌‌
الاجتماعية،‌لجذب‌جمهور‌أكبر،‌وضرورة‌لتوسيع‌الشراكات‌بين‌مصادر‌الطقس‌المختلفة‌لتحسين‌‌

 .علامدقة‌وموضوعية‌الإ‌
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Abstract 

This study aimed to identify the credibility of weather information among the 

Jordanian public, a study comparing the Meteorological Department and the weather of 

the Arabs. The study followed the descriptive method of surveying the media audience. 

The most prominent results of this study were as follows: The results showed that reliance 

on both the Meteorological Department and Arab Weather as the main sources of weather 

news for the Jordanian public reached 32.3%. The Meteorological Department came with 

a moderate degree. The results showed that the Jordanian public considers “Arab 

Weather” to be more accurate in providing weather forecasts compared to the 

“Meteorological Department.” Where “Arab Weather” got a high level of estimates, 

while the evaluation of the “Meteorological Department It was at an average level, the 

results showed that objectivity in both "Arab Weather" and "Meteorological Department" 

is moderately evaluated by the public, and the study recommended that the media should 

make the weather more attractive and develop various platforms to present the weather, 

such as mobile applications And websites and social media, to attract a larger audience, 

and the need to expand partnerships between different weather sources to improve the 

accuracy and objectivity of the media . 

Keywords: Credibility, Weather Media, Jordan, Arabia Weather, Jordan 

Department of Meteorology. 
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 الفصل الأول 
 وأهميتهاخلفية الدراسة  

 : المقدمة أولا 

يُعتبر‌علم‌الأرصاد‌الجوية‌من‌أهمّ‌العلوم‌التي‌تلعب‌دوراً‌كبيراً‌في‌حياة‌المجتمعات،‌حيث‌لا‌‌

الإنسان حياة‌ جوانب‌ على‌ والمناخ‌ الطقس‌ حالات‌ تأثير‌ تجاهل‌ فصول‌‌‌يمكن‌ جميع‌ في‌ المختلفة‌

وهذا‌‌‌‌ومفيدة‌حول‌الطقس.‌‌الحصول‌على‌معلومات‌تكون‌أقرب‌للواقع‌السنة،‌الأمر‌الذي‌يستوجب‌

يتطلّب‌متابعة‌تامّة‌لمصادر‌الأرصاد‌الجوية،‌والتي‌لابد‌وان‌تكون‌دقيقة‌كي‌يستند‌اليها‌الأفراد‌في‌

‌.‌بدء‌نشاطهم‌اليومي‌والتخطيط‌للنشاط‌الاسبوعي

الاجتماعي‌‌ التواصل‌ مواقع‌ في‌ الجوية‌ والحالات‌ والصيف‌ الشتاء‌ عن‌ الحديث‌ أصبح‌ واليوم‌

منصات‌رقمية‌تقدم‌خدمة‌الطقس،‌ولا‌يوجد‌دقة‌معينه‌لكل‌‌‌خلالمن‌‌‌‌أوفردي‌‌‌‌ل ‌بشكمنتشرا‌إما‌‌

ارباك‌المواطنين‌ونحن‌‌‌‌إلىقد‌يودي‌‌‌‌علاممنخفض‌جوي‌وأن‌ازدحام‌المعلومة‌الجوية‌عبر‌وسائل‌الإ

‌إلىالان‌في‌زمن‌مختلف‌حيث‌أصبح‌الشخص‌يختار‌من‌اين‌يحصل‌على‌معلومته‌دون‌الرجوع‌‌

‌.‌مصدر‌المعلومة

متناقضة‌حول‌الحالة‌الجوية،‌وازدادت‌هذه‌‌‌‌اخبارالمختلفة‌احيانا‌‌‌‌علاموتنشر‌في‌وسائل‌الإ‌

لكترونية‌تنشر‌أخباراً‌تتعلق‌بحالات‌‌الحالة‌‌دقة‌التوقعات‌الجوية‌من‌عدمها،‌فإن‌بعض‌المواقع‌الا

متنبئ‌جوي‌كي‌تحقق‌سبقاً‌صحفياً،‌خاصة‌وأن‌المواطن‌يتابع‌الحالة‌الجوية‌‌‌‌إلىجوية‌متوقعه‌تنسب‌‌

بشغف‌في‌فصل‌الشتاء،‌ما‌يجعل‌بعض‌تلك‌الجهات‌تحرص‌على‌نقل‌أخبار‌متعجلة،‌ما‌قد‌يؤدي‌

عتماد‌على‌المصادر‌الموثوقة‌في‌نقل‌الخبر‌‌تراجع‌القدرة‌في‌تجنب‌أخطاء‌المعلومات،‌وعدم‌الا‌‌إلى

‌.معيار‌الدقة‌ما‌يخالف

https://www.akeed.jo/ar/post/1621/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D9%8A%D8%B1/#261
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 ثانياا: مشكلة الدراسة 

‌إلىبرصد‌الاحوال‌الجوية‌بعضها‌محترفة‌واخرى‌يمثلها‌هواة‌‌‌‌أدى‌ظهور‌جهات‌عديدة‌تهتم

اخباري‌‌ محتوى‌ الدقة‌‌‌إلىبحاجة‌‌تقديم‌ ومنها‌ البرامج‌ هذه‌ لمثل‌ المهنية‌ المعايير‌ مع‌ يتطابق‌ أن‌

مصدر‌‌‌‌إلىأصبحت‌أهمية‌الرصد‌الجوي‌لا‌تتوقف‌عند‌دقة‌تلك‌التوقعات،‌بل‌تعدتها‌‌و‌‌‌.والوضوح

للأحوال‌الجوية،‌ودرجة‌الثقة‌بتلك‌المصادر.‌وتتمثل‌مشكلة‌‌‌‌علامتلك‌التوقعات‌وإلى‌تغطية‌وسائل‌الإ

الطقس‌لدى‌الجمهور‌الأردني‌من‌خلال‌دراسة‌مقارنة‌بين‌‌‌‌إعلاممصداقية‌‌‌‌إلىالدراسة‌في‌التعرف‌‌

‌العرب.إدارة‌الأرصاد‌الجوية‌وطقس‌‌لومات‌مع

 أهداف الدراسة وفرضياتها  :ثالثاا 

الدراسة‌‌ هذه‌ مصداقية‌‌‌‌إلىتهدف‌ عنه‌‌‌‌إعلاممعرفة‌ ويتفرع‌ الأردني،‌ الجمهور‌ لدى‌ الطقس‌

‌الأهداف‌الفرعية‌الآتية:‌

‌الطقس‌لدى‌الجمهور‌الأردني.‌‌إعلام:‌معرفة‌مصادر‌لأولالهدف‌الفرعي‌ا

‌الطقس.‌‌إعلامالجمهور‌الأردني‌في‌ :‌معرفة‌ثقةنيالهدف‌الفرعي‌الثا‌

‌الطقس.‌‌إعلامفي‌‌:‌معرفة‌الدقةثالث‌الهدف‌الفرعي‌ال

‌الطقس.‌إعلامفي‌‌:‌معرفة‌الموضوعيةرابعالهدف‌الفرعي‌ال

 أسئلة الدراسة : رابعاا 

الدراسة‌‌ هذه‌ على‌‌‌‌إلىتسعى‌ مصداقية‌‌الإجابة‌ ما‌ الآتي:‌ الرئيس‌ لدى‌‌‌إعلامالسؤال‌ الطقس‌

‌الجمهور‌الاردني‌؟،‌ويتفرع‌عنه‌الأسئلة‌الفرعية‌الآية:‌

‌الطقس‌لدى‌الجمهور‌الأردني؟‌‌إعلام:‌ما‌مصادر‌الأولالسؤال‌الفرعي‌

‌الطقس؟‌‌إعلامالجمهور‌الأردني‌في‌‌:‌ما‌ثقةنيالسؤال‌الفرعي‌الثا‌
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‌الطقس؟‌‌إعلامفي‌‌:‌ما‌الدقةثالث‌الفرعي‌الالسؤال‌

‌الطقس؟‌‌إعلامفي‌‌:‌ما‌الموضوعيةرابعالسؤال‌الفرعي‌ال

المتغيرات‌‌‌‌إلىالطقس‌تعزى‌‌‌‌إعلامعدم‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌في‌مصداقية‌‌‌‌الدراسة:فرضية  

‌.‌التعليمي(والمستوى‌‌‌)الجنسالديموغرافية‌لعينة‌الدراسة‌ومجتمعها‌

 خامسا: أهمية الدراسة  

‌:‌تستمد‌هذه‌الدراسة‌أهميتها‌مما‌يأتي

‌الطقس‌كدراسة‌مقارنة.‌‌‌إعلامتعد‌الدراسة‌من‌الدراسات‌القليلة‌التي‌تناولت‌مصداقية‌‌:  همية العلميةالأ

على‌‌ الباحثين‌ حث‌ في‌ الدراسة‌ هذه‌ جوانب‌إستساهم‌ تتناول‌ التي‌ الدراسات‌ من‌ المزيد‌ جراء‌

‌.الطقس‌في‌الأردن‌إعلامالمصداقية‌في‌

الطقس‌بما‌يخدم‌‌‌‌إعلامتأمل‌هذه‌الدراسة‌في‌المساعدة‌على‌تطوير‌أداء‌جهات‌‌  الأهمية العملية:

 .‌أفراد‌المجتمع‌الأردني

 سادساا: محددات الدراسة

من‌خلال‌صدق‌وثبات‌الأداة‌التي‌سيتم‌تطويرها‌واستخدامها‌لجمع‌تتحدد‌هذه‌الدراسة‌بنتائج‌‌

صدق‌إجابات‌عينة‌الدراسة‌والتي‌ستحدد‌درجة‌تعميم‌‌البيانات‌التي‌ستجيب‌على‌اسئلة‌الدراسة،‌و‌

‌نتائج‌الدراسة.‌

 مصطلحات الدراسة: سابعاا 

 المصداقية 

ية‌التي‌تتصف‌بالمصداقية،‌تلك‌التي‌يعرف‌عنها‌بث‌الأخبار‌‌علام‌الوسيلة‌الإالتعريف الإجرائي:  

الصحيحة‌والتثبت‌منها‌قبل‌بثها‌بطرق‌مختلفة‌وهي‌نوع‌من‌المعالجة‌المهنية‌والأخلاقية‌للمضمون‌
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الخبرية‌بحيث‌يتوافر‌فيها‌كل‌أبعاد‌الموضوع‌والاتجاهات‌المطروحة‌حوله‌بطريقة‌متوازنة‌تستند‌على‌‌

عرض‌المعلومات‌الموثقة،‌وفصلها‌عن‌الآراء‌الشخصية‌التي‌ينبغي‌أن‌تعلن‌‌شواهد‌وأدلة‌ودقة‌في‌‌

ية،‌‌علامبوضوح‌وصراحة‌وتتجرد‌من‌الأهواء‌بحيث‌تتسق‌مع‌آراء‌الآخرين‌والتي‌تطرحها‌الوسيلة‌الإ‌

وذلك‌في‌إطار‌من‌العمق‌والاكتمال،‌يراعي‌علاقة‌الخاص‌بالعام‌وربط‌الجزء‌بالكل‌شرط‌أن‌تعكس‌‌

‌مام‌عند‌الجمهور.أولويات‌الاهت

الموضوع‌من‌كذبه‌)عبد‌العزيز‌‌‌‌أوالأدلة‌والمعايير‌التي‌من‌خلالها‌نثبت‌صدق‌الخبر‌‌‌‌:اصطلاحاا 

1996)‌

ذلك‌أشياء‌مثل‌درجة‌الحرارة،‌هطول‌‌‌بأنه‌حالة‌الجو‌التي‌تشهدها‌منطقة‌ما،‌ويشمل يعرفالطقس:  

وتتغير‌حالة‌الطقس‌نتيجة‌التقلبات‌التي‌تحدث‌في‌الغلاف‌‌‌‌.الأمطار،‌ضغط‌الهواء‌وحركة‌الرياح

أيام،‌‌‌‌أوأسبوعي،‌فقد‌يتغير‌الطقس‌خلال‌دقائق،‌‌‌‌أوالجوي‌في‌لحظة‌معينة،‌وعلى‌أساس‌يومي‌‌

موسم‌‌ التغيرات‌‌‌إلىومن‌ أما‌ والعواصف،‌ الرياح‌ عن‌ ناتجة‌ الطقس‌ في‌ اليومية‌ فالتغيرات‌ آخر،‌

 .https://www.arabiaweather.com/ar/questionس‌الشمناتجة‌عن‌دوران‌الأرض‌حول‌‌الموسمية

 : حدود الدراسة ثامناا 

‌.المملكة‌الأردنية‌الهاشمية‌إقليم‌الوسط-عمان‌‌الحدود المكانية:

 .‌2022‌/2023الفصل‌الدراسي‌الثاني‌‌الحدود الزمانية:

‌.‌الطقس‌في‌المملكة‌الأردنية‌الهاشمية‌إعلامدرجة‌مصداقية‌‌الحدود التطبيقية:

‌.المواطنين‌الأردنيين‌المتابعين‌لإدارة‌الأرصاد‌الجوية‌وطقس‌العرب‌‌الحدود البشرية:

 

https://www.arabiaweather.com/ar/question
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 الفصل الثاني 
 الأدب النظري والدراسات السابقة

 أولا: الأدب النظري 

 علام المصداقية في الإ

‌‌أو‌الموضوع‌‌‌‌أوالأدلة‌التي‌تثبت‌صدق‌الخبر‌‌‌‌إلىية‌فتشير‌‌علام‌المصداقية‌الإ‌‌:مفهوم‌المصداقية

الرأي‌وهذه‌الأدلة‌هي‌تلك‌المعايير‌والمؤشرات‌التي‌تسهم‌في‌تقييم‌المصداقية‌وتشكل‌خمسينيات‌‌

بقياس‌‌ الدراسات‌ هذه‌ اهتمت‌ وقد‌ العالم،‌ في‌ المصداقية‌ لدراسات‌ الحقيقية‌ البداية‌ الماضي‌ القرن‌

ة،‌ثم‌اهتمت‌بقياس‌مصداقية‌الرسالة،‌وقد‌قدمت‌هذه‌‌مصداقية‌المصدر،‌ثم‌قياس‌مصداقية‌الوسيل

والرسالة‌‌ المصدر‌ مصداقية‌ قياس‌ على‌ بها‌ يستدل‌ التي‌ والمؤشرات‌ المعايير‌ من‌ عددا‌ الدراسات‌

 ،(.‌2003ية،‌وقد‌ارتبطت‌هذه‌المعايير‌والمؤشرات‌بتعريف‌المصداقية)مصطفى،‌علاموالوسيلة‌الإ

الاكتمال‌‌‌‌-المصداقية‌بأنها‌مكونه‌من‌عدة‌مفاهيم‌منها‌)الدقة‌‌حيث‌عرفت‌الدراسات‌الأمريكية‌‌

الأخلاقية‌‌ والمسئولية‌ الأمانة‌ الموضوعية‌ التوازن‌ العدالة‌ التحيز‌ عدم‌ والوقائع‌ الحقائق‌ ‌‌-‌تغطية‌

ية(،‌أما‌الدراسات‌الأوروبية‌فرأت‌أن‌‌علامالسمات‌المميز‌لأداء‌الصحافة‌الثقة‌في‌المؤسسات‌الإ‌

فصل‌الحقائق‌عن‌الآراء‌عدم‌تبعية‌الصحيفة‌للدولة‌التغطية‌‌‌-و‌عدم‌الانحياز‌مفهوم‌المصداقية‌ه

الحرص‌والأمانة‌وعدم‌المبالغة‌التوازن‌والشمولية‌عدم‌الخوض‌‌‌-الشاملة‌للحدث‌العمق‌في‌التحليل‌

 ‌‌(2016والموسوي‌ -السالم.)في‌الحياة‌الخاصة‌بالأفراد‌تقديم‌الخدمات‌للجمهور‌

 معايير المصداقية 

ان‌هناك‌مجموعه‌من‌المعايير‌تتمثل‌بها‌مصداقية‌‌‌‌إلى‌رت‌الدراسات‌التي‌تناولت‌المصداقية‌‌اشا

‌وهي‌الآتي:‌‌علاموسائل‌الإ‌
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فصل‌الرأي‌عن‌الخبر،‌فسيدرك‌معنى‌هذا‌المؤشر،‌لذلك‌لابد‌من‌تقديم‌مؤشرات‌‌‌الموضوعيةوهي-1

على‌أسئلة‌الباحث‌وتعرف‌‌‌لقياس‌كل‌معيار‌وصياغتها‌بالطريقة‌التي‌يمكن‌للجمهور‌فهمها،‌والرد‌

الموضوعية‌بأنها‌رؤية‌العالم‌على‌حاله‌وليس‌كما‌نريده‌أن‌يكون،‌وعرفها‌آخرون‌بأنها‌قاعدة‌تتطلب‌‌

من‌الصحفيين‌أن‌يحاولوا‌أن‌ينحوا‌جانبا‌المشاعر‌والأحكام‌المسبقة‌ومع‌أنه‌لا‌يوجد‌صحفي‌يصل‌‌

لية،‌لكن‌الهدف‌من‌الاهتمام‌بها‌يتمثل‌‌الموضوعية‌الخالصة،‌لان‌الموضوعية‌من‌الأمور‌المثا‌‌إلى

في‌تعليم‌المراسلين‌التعامل‌مع‌التحيزات‌الشخصية،‌ومساعدة‌الصحفيين‌على‌رؤية‌الحقائق‌بالدقة‌‌

‌(‌2017المتاحة‌في‌حدود‌القدرة‌البشرية‌)سميث،‌

ويعد‌فصل‌الرأي‌عن‌الخبر‌من‌أهم‌مكونات‌مفهوم‌الموضوعية،‌فينبغي‌عدم‌إطلاق‌الأحكام‌‌

مور‌والموضوعات‌التي‌تتناولها‌التغطية‌الصحفية،‌وتفادي‌التحليلات‌الوصفية‌غير‌القائمة‌‌على‌الأ

على‌معطيات‌الحقائق،‌وعدم‌تحريف‌الوقائع‌والمعلومات‌تحت‌أي‌ذريعة‌والحرص‌على‌التمييز‌بين‌‌

‌‌إلى‌د‌‌الخبر‌من‌جهة‌والتحليل‌والتعقيب‌من‌جهة‌أخرى‌تفاديا‌لشبهة‌المحاباة‌والانحياز‌فالخبر‌يستن

‌‌أو‌ية‌أخرى‌في‌حين‌أن‌التعقيب‌‌إعلامعناصر‌ومصادر‌يمكن‌للمتلقي‌تقصي‌صدقها‌عبر‌أدوات‌‌

‌(‌2019التحليل‌يعكس‌وجهات‌نظر‌قابلة‌للجدل‌)غرابة‌‌

الدقة    -2 تفادي‌معيار  وتعني‌ والسلامة،‌ للصحة‌ مرادف‌ الدقة‌ مفهوم‌ بأن‌ الباحثين‌ بعض‌ يرى‌

اللغوية،‌وتحتاج‌الدقة‌من‌الصحفي‌‌‌‌أوالنحوية‌‌‌‌أوالأخطاء‌بكل‌أنواعها‌سواء‌الأخطاء‌المعلوماتية‌‌

‌(2016أن‌يتثبت‌من‌صحة‌الآراء‌والمواقف‌والمعلومات‌ونسبها‌)عبد‌الحميد،‌‌إلى

يعتبر‌معيار‌الثقة‌أحد‌أهم‌معايير‌مصداقية‌المصدر،‌‌‌مصدر واضح  إلىوإسناد الخبر    الثقة  -3

مصدر‌موثوق‌)محدد‌اسمه‌‌‌‌إلىمن‌خلال‌إسناد‌الخبر‌‌‌‌علاموتتحقق‌الثقة‌في‌مضمون‌وسائل‌الإ‌

ية‌من‌خلال‌تعامل‌المستخدم‌معها‌لفترة‌معينة.‌ويؤدي‌علاموهويته(‌كما‌تتحقق‌الثقة‌في‌الوسيلة‌الإ
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غير‌رسمي‌‌‌‌أولزيادة‌ثقة‌الجمهور‌بالوسيلة،‌سواء‌كان‌المصدر‌رسميا‌‌‌‌مصادره‌‌إلىإسناد‌الخبر‌‌

وأن‌الغالبية‌العظمى‌من‌المبحوثين‌اعتبروا‌إسناد‌المعلومات‌لمصدر‌مجهول‌يؤثر‌،‌‌(2012،‌‌)صالح

سلبا‌على‌المصداقية‌المتصورة‌للمادة‌الصحفية‌التي‌يقرؤنها،‌وتعتبر‌الثقة‌أهم‌معيار‌لقياس‌مصداقية‌‌

‌(2016،‌دقني)ص‌.المصدر

الحدث‌الواحد‌‌‌‌أو‌يعرف‌التوازن‌بأنه‌التعددية‌في‌طرح‌الآراء‌المختلفة‌حول‌الموضوع‌‌التوازن    -4

ولتحقيق‌‌‌‌،وعرض‌وجهات‌النظر‌المختلفة،‌وعدم‌التركيز‌على‌جانب‌واحد‌وتجاهل‌الآراء‌الأخرى‌

مساحة‌‌‌‌وإعطاء‌كل‌طرف ‌‌‌راء‌كل‌طرف ‌آالإنصاف‌بين‌الأطراف‌المختلفة‌في‌الخبر‌ينبغي‌عرض‌‌

طراف‌في‌إبراز‌متساو‌لكلا‌الأ‌‌بشكل ‌خر،‌واستخدام‌التكنولوجيا‌‌متساوية‌وفرصة‌للرد‌على‌الطرف‌الآ

‌(.‌2016،‌)عبد‌الحميد‌‌أراءهم‌وصورهم

ينبغي‌للخبر‌أن‌يبين‌للقارئ‌متى‌وقع‌الحدث‌وأين‌وقع،‌وماذا‌وقع‌‌‌الكتمال والشمولية والعمق -5

ومن‌تسبب‌في‌وقوع‌الحدث،‌ولماذا‌وقع‌الحدث‌وكيف‌وقع،‌فمثل‌هذه‌الأسئلة‌تدور‌في‌ذهن‌القارئ‌

ولابد‌للخبر‌أن‌يجيب‌عليها،‌لأن‌عدم‌ذكر‌ذلك‌ينتقص‌من‌مصداقية‌الخبر‌أما‌العمق‌فيعني‌تغطية‌‌

القضية‌المثارة،‌وعدم‌‌‌‌أووعرض‌التداعيات‌والخلفيات‌والنتائج‌الخاصة‌بالحدث‌‌الخبر‌من‌كل‌جوانبه‌‌

الخبر‌دون‌تعمق‌يؤدي‌‌ الخبر،‌وعرض‌ المصداقية‌لعدم‌وجود‌‌‌‌إلىالسطحية‌في‌طرح‌ قلة‌معدل‌

 .(2012،‌)صالح‌الأحداث‌التفسير‌والتوضيح‌للخبر‌و‌

اءة‌وأن‌يكون‌مؤهلا‌بما‌لديه‌من‌‌تعني‌مدى‌توفر‌عناصر‌المعرفة‌والمهارة‌والكف‌‌معيار الخبرة  -6

معرفة‌محددة‌بالشخص‌فالمعلومات‌التي‌يكون‌مصدرها‌خبراء،‌تكون‌أكثر‌إقناعا‌وتأثيرا‌على‌موقف‌

وتعتبر‌الخبرة‌والثقة‌‌‌‌.(2016،‌‌المستقبل،‌وتنبع‌خبرة‌المصدر‌من‌تخصص‌المصدر‌)عبد‌الحميد‌

بُ‌ المصداقية‌المصدر‌)الرافأهم‌ المكونة‌ الخبرة‌‌2014،‌‌عيعدين‌من‌الأبعاد‌ (‌ويندرج‌تحت‌معيار‌

العربية‌‌ الدراسات‌ الخبرة‌في‌ الاحترافية‌والكفاءة‌والاطلاع‌والممارسة‌والمؤهلات،‌وقد‌احتل‌معيار‌
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نزع‌‌‌‌أوالمرتبة‌السابعة‌فالنقل‌عن‌مصدر‌معين‌ينبغي‌أن‌يكون‌بمنتهى‌الأمانة،‌فلا‌يتم‌بتر‌كلامه‌‌

‌‌أو‌د‌ينقلوا‌بعض‌الكلام‌الذي‌يتفق‌مع‌وجهة‌نظرهم‌‌بعض‌العبارات‌عن‌سياقها،‌فبعض‌الصحفيين‌ق

يعيدون‌صياغة‌ما‌قاله‌المصدر،‌وهذا‌الأمر‌غالبا‌ما‌يوقع‌هؤلاء‌الصحفيين‌‌‌‌أوتوجهات‌الصحيفة،‌‌

للتحريف‌‌ تعرضت‌ تصريحاته‌ أن‌ من‌ بشكوى‌ المصدر‌ يتقدم‌ عندما‌ لاحق،‌ مأزق‌ الاجتراء‌‌‌‌أوفي‌

عود‌الباحث‌إذا‌كانت‌دراسته‌تحليل‌مضمون‌للرواية‌(‌ويتطلب‌قياس‌هذا‌المعيار‌أن‌ي2020)العزي‌‌

 الأصلية‌للمصدر‌الإخباري،‌وهنا‌تكمن‌الصعوبة‌لان‌الروايات‌الأصلية‌للمصادر‌قد‌لا‌تتوفر‌للباحث.

وقد‌تباينت‌‌‌‌معيار العتماد على أدلة تشمل الأدلة الإحصائيات والأرقام والوثائق والمستندات  -7

ها‌لهذا‌المعيار،‌فمعظم‌الدراسات‌العربية‌اعتبرت‌معيار‌الاعتماد‌على‌‌الدراسات‌العربية‌في‌استخدام

أدلة‌معيارا‌مستقلا‌حيث‌جاء‌في‌المرتبة‌الثالثة‌عشر،‌وهناك‌دراسات‌اعتبرت‌هذا‌المعيار‌ضمن‌‌

 (‌2021مؤشرات‌الدقة‌)إكرام،‌

،‌حيث‌جاء‌في‌المرتبة‌قبل‌الأخيرة‌‌معيار السمعة ظهر في الدراسات العربية بنسبة محدودة  -8

ارتفاع‌‌‌‌أو‌(،‌ومؤشرات‌السمعة‌قد‌تكون‌مرتبطة‌مثلا‌بفوز‌الموقع‌الإخباري‌بجائزة‌ما،‌‌21المرتبة‌)

التوصية‌به‌من‌قبل‌الاخرين‌ومن‌الباحثين‌الذين‌استخدموا‌معيار‌السمعة‌)الحبيبي‌‌‌‌أوعدد‌زواره،‌‌

2014)‌

حثين‌مجموعة‌من‌المستويات‌التي‌تتناول‌جانب‌مفهوم‌‌ونجد‌أن‌مفهوم‌المصداقية‌قدمت‌له‌البا

‌وهي:‌المصداقية‌من‌خلال‌اداء‌الوسيلة‌نفسها‌

‌.المختلفة‌‌علاميقيس‌مصداقية‌وسائل‌الإ‌‌الأول:المستوى‌

يقيس‌مصداقية‌وسائل‌الإ الثاني:‌ المرتبطة‌‌‌‌علامالمستوى‌ المصداقية‌ من‌خلال‌مكونات‌ومعايير‌

‌بعناصر‌العملية‌الاتصالية.‌



11 

بين‌القنوات‌‌‌أو‌‌الحديثة،‌التقليدية‌والوسائل‌‌‌‌علامالمستوى‌الثالث:‌يتم‌من‌خلاله‌المقارنة‌بين‌وسائل‌الإ‌

‌التلفزيونية‌نفسها.‌

يقيس‌‌ الرابع:‌ الإ‌‌إدراكالمستوى‌ وسائل‌ لمصداقية‌ للأحداث‌‌‌علامالجمهور‌ الإخباري‌ تناولها‌ في‌

‌(.‌2006،‌‌)عليفي‌المجتمع‌‌والأزمات‌والقضايا‌

‌نفسها،بعيدا‌عن‌الوسيلة‌‌‌‌ي‌الذي‌سيتم‌تناولهعلاموفي‌هذه‌الدراسة‌ولخصوصية‌المحتوى‌الإ‌

من المقدم‌ المحتوى‌ مصداقية‌ في‌ الاحوال‌‌‌‌والبحث‌ إدارة‌ سيتمالعر‌وطقس‌‌‌‌الجوية،قبل‌ الأخذ‌‌‌‌ب‌

‌بالمعايير‌الآتية:‌

 معيار الموضوعية، ومعيار الثقة، ومعيار الدقة. 

 إدارة الأرصاد الجوية

أسست‌الأرصاد‌الجوية‌الأردنية‌على‌شكل‌مكتب‌للرصد‌والتنبؤات‌الجوية‌في‌مطار‌القدس‌عام‌‌

(،‌كان‌عدد‌محطات‌الرصد‌الجوي‌محدوداً‌في‌ذلك‌التاريخ‌كما‌كانت‌مهامها‌محدودة‌ايضا1951‌ً)

لا‌تتعدى‌اصدار‌نشرات‌جوية‌وتنبؤات‌جوية‌ومعلومات‌مناخية‌احياناً،‌وبعد‌ذلك‌تواصلت‌عمليات‌‌

ان‌اصبحت‌الأرصاد‌الجوية‌على‌النحو‌‌‌إلىالتوسع‌في‌انشاء‌المحطات‌واستخدام‌احدث‌الاجهزة‌‌

لا‌يقتصر‌‌‌‌إذالذي‌نراه‌اليوم‌وهي‌تدخل‌اليوم‌في‌كثير‌من‌المجالات‌الحياتية‌الأساسية‌للمواطن،‌‌

قطاع‌‌دورها‌على‌اصدار‌النشرة‌الجوية‌فحسب‌ولكنها‌تقدم‌الخدمات‌المختلفة‌في‌مجالات‌المناخ،‌‌

 ./http://jmd.gov.joالنقل،‌المياه،‌الطاقة،‌الزراعة‌والانشاءات.

 مسؤولياتها

اصدار‌النشرة‌الجوية‌وتقديم‌الخدمات‌المختلفة‌في‌مجالات‌المناخ،‌قطاع‌النقل،‌المياه،‌الطاقة،‌‌

الزراعة‌والانشاءات.‌واهميتها‌في‌حماية‌الأرواح،‌الممتلكات،‌المحافظة‌على‌البيئة‌والمساهمة‌في‌‌

‌ ./‌http://jmd.gov.joخدمة‌معظم‌القطاعات‌الداعمة‌للتنمية‌المستدامة

http://jmd.gov.jo/%D8%AF%D8%A7%D8%A6%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%B5%D8%A7%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%88%D9%8A%D8%A9/%D9%86%D8%A8%D8%B0%D8%A9-%D8%B9%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%A7%D8%A6%D8%B1%D8%A9
http://jmd.gov.jo/%D8%AF%D8%A7%D8%A6%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%B5%D8%A7%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%88%D9%8A%D8%A9/%D9%86%D8%A8%D8%B0%D8%A9-%D8%B9%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%A7%D8%A6%D8%B1%D8%A9
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 لدائرةمهام ا

الجوية‌ الأرصاد‌ لأبحاث‌ ومراكز‌ للتنبؤات‌ ومكاتب‌ الجوي‌ الرصد‌ محطات‌ من‌ شبكة‌ تأسيس‌

 للشؤون‌الزراعية‌والمائية‌

‌الأبحاث.‌مراقبة‌محطات‌الرصد‌الجوي‌ومكاتب‌التنبؤات‌ومراكز‌‌ .1

‌.‌اصدار‌النشرات‌الجوية‌واعطاء‌التنبؤات‌ .2

‌.‌الاردنية‌الهاشمية‌والخارجتبادل‌معلومات‌الارصاد‌الجوية‌بين‌المملكة‌ .3

 .القيام‌بالدراسات‌والبحوث‌العلمية .4

بإكمال‌‌‌القيام‌بتدريب‌الفنيين‌الذين‌تحتاج‌إليهم‌الدائرة‌ووضع‌برامج‌تدريبية‌ومنح‌شهادات‌ .5

من معين‌ مستوى‌ على‌ حصولهم‌ بعد‌ وذلك‌ بنجاح‌ التدريبية‌ ص‌‌الاختصا‌‌البرامج‌

http://jmd.gov.jo/.‌

هو‌أول‌وأكبر‌موقع‌إلكتروني‌للطقس‌في‌الوطن‌ArabiaWeather.com شركة‌طقس‌العرب‌

.‌ويُقدّم‌الموقع‌حالة‌الطقس‌لجميع‌مناطق‌دول‌الوطن‌العربي‌)أكثر‌من‌2010العربي‌تأسس‌عام‌‌

5000‌ ‌‌ قُرابة‌ عددهم‌ البالغ‌ السكان‌ ولجميع‌ ‌400منطقة(،‌ مليون‌‌‌

‌https://www.arabiaweather.com/ar/content.شخص‌

العرب‌‌‌ طقس‌ موقع‌ الـ‌‌‌‌ArabiaWeather.comويُوفر‌ الدول‌ صفحات‌ ميزات‌‌22عبر‌ ؛‌

الجوية،‌أخبار‌‌ الطقس‌وتطورات‌الأحوال‌ مُباشرة‌عن‌ وخدمات‌شيّقة‌ونوعية‌والتي‌تتضمن‌أخبار‌

توقع‌الطقس‌‌‌‌إلىم‌قادمة‌وبدقة‌تصل‌‌مناخية‌وبيئية‌وعلمية‌مُختلفة‌شيّقة،‌توقعات‌الطقس‌لخمسة‌أيا

ما‌سبق‌يتم‌‌‌‌إلىساعة‌بساعة‌)لفترات(‌لهذه‌الأيام‌الخمس،‌توقعات‌الطقس‌لعشرة‌أيام‌قادمة،‌إضافة‌‌

‌إصدار‌نشرات‌جوية‌تفصيلية‌ونشرات‌جوية‌شهرية‌وموسمية.‌

http://jmd.gov.jo/%D8%AF%D8%A7%D8%A6%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%B5%D8%A7%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%88%D9%8A%D8%A9/%D9%86%D8%A8%D8%B0%D8%A9-%D8%B9%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%A7%D8%A6%D8%B1%D8%A9
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أيضاً‌خدمة‌مُميزة‌جداً‌وهي‌‌‌ArabiaWeather.comوغير‌ذلك،‌يُوفر‌موقع‌طقس‌العرب‌‌‌

للأقمار‌‌من‌‌ مُباشرة‌ صور‌ وهي‌ العربي‌ الوطن‌ فقط‌ وليس‌ العالم‌ مُستوى‌ على‌ القليلة‌ الخدمات‌

‌الاصطناعية‌والتي‌ترصد‌الطقس‌فوق‌الوطن‌العربي.‌

الهوائية،‌‌ الكُتل‌ الضباب،‌ الغُبار،‌ رصد‌ مثل‌ الأقمار‌ هذه‌ لمُنتجات‌ مُباشرة‌ صُور‌ نشر‌ ويتم‌

الموقع‌بث‌ يُقدّم‌ الرعدية‌وغيرها.‌كما‌ العربي‌وأماكن‌‌‌‌العواصف‌ الوطن‌ للبروق‌في‌مناطق‌ مُباشر‌

‌https://www.arabiaweather.com/ar/contentحدوثها.‌

 خدمات موقع وتطبيق طقس العرب

الأخبار‌‌‌‌إلىيوفر‌تطبيق‌طقس‌العرب‌تنبؤات‌بحالة‌الطقس‌وتطورات‌الأحوال‌الجوية،‌بالإضافة‌‌

المتعلقة‌بالحالة‌الجوية‌والمناخية‌والبيئية،‌ويقدم‌أيضًا‌أخبارًا‌علمية،‌ويوفر‌التطبيق‌التنبؤات‌الجوية‌

رى‌لعشرة‌أيام‌قادمة،‌‌بصورتين؛‌الأولى‌للخمسة‌أيام‌القادمة‌وتكون‌مفصلة‌ساعة‌بساعة،‌وتنبؤات‌أخ

نشرات‌جوية‌تفصيلية‌وأخرى‌شهرية‌وموسمية،‌وأخيرًا‌يوفر‌موقع‌طقس‌العرب‌خدمة‌‌‌‌إلىبالإضافة‌‌

مميزة،‌وهي‌صورة‌مباشرة‌للأقمار‌الاصطناعية‌الموجودة‌فوق‌دول‌الوطن‌العربي‌والمسؤولة‌عن‌

قمار‌الاصطناعية؛‌كالغبار،‌‌حالة‌الطقس‌فيه،‌وسيجد‌المستخدم‌في‌الموقع‌صورًا‌مباشرة‌لمنتجات‌الأ

والضباب،‌والكتل‌الهوائية،‌والعواصف‌الرعدية،‌وأخيرًا‌يوفر‌الموقع‌بثًا‌مباشرًا‌لمناطق‌حدوث‌البرق‌‌

 https://www.arabiaweather.com/ar/contentفوق‌الوطن‌العربي.‌
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 ذات الصلة   ثانياا: الدراسات السابقة

التعرف‌على‌العلاقة‌بين‌مصداقية‌المواقع‌‌‌إلىهدفت‌الدراسة‌‌‌‌(2005دراسة )عبد الباري،  

على‌‌ المصري،‌‌‌الإنترنت‌الإخبارية‌ الجمهور‌ يراها‌ كما‌ مصر‌ في‌ المطبوعة‌ الصحافة‌ ومستقبل‌

‌‌250قوامها‌‌‌‌الإنترنت‌ي‌لعينة‌عمدية‌من‌الجمهور‌المستخدم‌لشبكة‌‌علامواستخدمت‌المنهج‌المسح‌الإ‌

مفردة‌‌‌‌164ح‌‌ـ%،‌وتوصلت‌الدراسة‌على‌تصف88.4‌ّمفردة‌بنسبة‌‌‌‌221مفردة،‌وبلغ‌معدل‌الاستجابة‌‌

%(‌كانت‌تفضل‌مشاهدة‌25.7مفردة‌)‌57ستمر‌مقابل‌‌ومُ‌‌دائم ‌‌بشكل ‌%(‌للمواقع‌الإخبارية‌74.3)

دهم‌بأن‌‌%‌من‌المبحوثين‌عن‌اعتقا54.3القنوات‌الفضائية‌بدلا‌من‌هذه‌المواقع‌الإخبارية‌وقد‌أعرب‌‌

التالية:‌‌ المواقع‌الإخبارية‌أكثر‌مصداقية‌من‌الصحف‌المطبوعة‌وذلك‌باختبار‌معايير‌المصداقية‌

‌.‌الموضوعية،‌الدقة،‌الفورية‌)التحديث(‌وجودة‌المحتوى‌

وبسنت  (دراسة   الدراسة‌‌‌‌(2012عرابي،  هذه‌ المضمون‌‌‌إلىهدفت‌ مصداقية‌ على‌ التعرف‌

الشباب‌والكشف‌عن‌مدى‌وعي‌الجمهور‌السعودي‌المستخدم‌‌‌الخبري‌لمواقع‌التواصل‌الاجتماعي‌لدى

في‌تكوين‌‌‌‌علامللمواقع‌الاجتماعية‌بمفهوم‌المصداقية‌والعناصر‌المكونة‌لها‌وطبيعة‌دور‌وسائل‌الإ

هذا‌الوعي،‌بالاعتماد‌على‌المنهج‌المسحي‌بشقيه‌الوصفي‌والتحليلي،‌على‌عينة‌عشوائية‌بلغ‌قوامها‌‌

عدد‌من‌النتائج‌كان‌أهمها:‌جاءت‌مصداقية‌معلومات‌مواقع‌‌‌إلى(‌مفردة،‌وتوصلت‌الدراسة‌‌200)

في‌نقل‌الأخبار‌بنسبة‌‌%(‌تلاها‌مباشرة‌سرعتها‌‌21,5التواصل‌الاجتماعي‌في‌المرتبة‌الأولي‌بنسبة‌)‌

(.‌استخدام‌الصور‌ضمن‌المضمون‌الخبري‌‌17(‌ثم‌حريتها‌في‌مناقشة‌قضايا‌المجتمع‌بنسبة‌)21)

(،‌23في‌مواقع‌التواصل‌الاجتماعي‌احتل‌أول‌عناصر‌المحتوى‌تصديقًا‌عند‌الشاب،‌وذلك‌بنسبة‌)

%(،‌ثم‌‌21.5بة‌)ويعكس‌هذا‌أهمية‌الصور‌في‌المضامين‌الخبرية،‌ثم‌ذكر‌مصدر‌الخبر«‌بنس‌

‌.(17.5وجود‌أكثر‌من‌رابط‌لنفس‌الخبر،‌وكانت‌الوثائق‌فــي‌المستوى‌الرابع‌بنسبة‌)%
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Trust and credibility of Urban Youth on line news media 

‌‌علام‌التعرف‌على‌ثقة‌ومصداقية‌وسائل‌الإ‌‌إلىهدفت‌هذه‌الدراسة‌‌( (Wilson 2012دراسة  

عبر‌‌ الشباب‌ من‌‌‌‌الإنترنت‌لدى‌ مكونة‌ عينة‌ الدراسة‌ واستخدمت‌ طلاب‌‌‌1000على‌ من‌ مفردة‌

التقليدية‌‌ الوسائل‌ على‌ يعتمدون‌ لايزالون‌ الشباب‌ أن‌ عن‌ النتائج‌ كشفت‌ وقد‌ بماليزيا،‌ الجامعات‌

للحصول‌على‌الأخبار،‌ولكن‌تلك‌الوسائل‌التقليدية‌لم‌تنجح‌في‌تقديم‌المعلومات‌الكافية‌للشباب،‌‌

‌كوسيلة‌بديلة‌للحصول‌على‌معلومات‌إضافية‌‌الإنترنت‌ستخدام‌مواقع‌ا‌ولذا‌فإنهم‌يلجؤون‌إلى

Credibility and digital media 

‌‌علام‌التعرف‌على‌الإ‌‌إلىهدفت‌هذه‌الدراسة‌‌  (Metzeger & Flanagin 2013)دراسة  

الرقمي‌والشباب‌والمصداقية‌حيث‌أجريت‌على‌عينة‌من‌الشباب‌الجامعي‌وتحت‌الجامعي‌بالولايات‌‌

المتحدة،‌وكشفت‌أن‌المواقع‌الإخبارية‌تحتل‌درجة‌كبيرة‌من‌المصداقية‌لدى‌أفراد‌الجمهور،‌بينما‌‌

ة‌درجة‌‌المواقع‌الشخصية‌تمثل‌درجة‌أقل‌من‌المصداقية،‌في‌حين‌تحتل‌المواقع‌الخاصة‌والتجاري

متوسطة‌بين‌النوعين‌السابقين.‌كذلك‌أوضحت‌النتائج‌أن‌تقييم‌الجمهور‌لمصداقية‌الموقع‌يتم‌على‌‌

أساس‌صفات‌الموقع‌)على‌سبيل‌المثال:‌التصميم،‌وعمق‌المحتوى(،‌واليسر‌في‌التعامل‌مع‌الموقع،‌‌

يم‌مصداقية‌الوسائل‌وكذلك‌المقومات‌الذاتية‌التي‌يمكن‌أن‌يقدمها‌الموقع‌لجمهوره.‌في‌حين‌تم‌تقي‌

أكاديمي.....‌الخ(.‌وتبين‌من‌نتائج‌الدراسة‌‌‌‌–كاتب‌‌‌‌–التقليدية‌على‌أساس‌مصادر‌المعلومة‌)خبير‌‌

عدا‌المدونات‌فهي‌تحتل‌‌‌‌ثقة‌معظم‌أفراد‌العينة‌في‌الوسائل‌الجديدة‌بصورة‌أكبر‌من‌التقليدية‌)ما

ادلها‌علاوة‌على‌سهولة‌التواصل‌بين‌‌درجة‌أقل(‌وذلك‌لإتاحتها‌كم‌كبير‌من‌المعلومات،‌وسهولة‌تب

‌.الأفراد‌

)هديل الدراسة‌‌) 2014،  دراسة  هذه‌ نحو‌‌‌‌إلىتهدف‌ الأردنيين‌ الصحفيين‌ اتجاهات‌ معرفة‌

المواقع‌في‌متابعة‌‌ التواصل‌الاجتماعي،‌ومدى‌اعتمادهم‌على‌هذه‌ مصداقية‌الأخبار‌على‌مواقع‌
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الأخبار،‌وذلك‌باعتماد‌الدراسة‌على‌منهج‌المسح‌بشقيه‌الوصفي‌والتحليلي‌للإجابة‌عن‌أسئلة‌البحث،‌‌

حفيين‌الأردنيين‌العاملين‌في‌الصحف‌الأردنية‌اليومية‌‌وقد‌تكون‌مجتمع‌الدراسة‌من‌أعضاء‌نقابة‌الص

(‌‌250)الرأي،‌الدستور،‌الغد،‌العرب‌اليوم،‌السبيل‌ووكالة‌الأنباء‌الأردنية‌)بترا(،‌حيث‌بلغ‌عددهم‌)‌

مفردة.‌واعتمدت‌الباحثة‌على‌الاستبانة(‌كأداة‌البحث‌لجمع‌البيانات‌المتعلقة‌بالدراسة،‌حيث‌تضمنت‌‌

الأسئل من‌ عدد‌ الأردنيين‌‌على‌ الصحفيين‌ اتجاهات‌ عن‌ الكشف‌ تستهدف‌ التي‌ والعبارات‌ ة‌

 الدراسة.‌موضوع‌إزاء

‌العديد‌نتائج‌عدة،‌أهمها:‌‌إلىوقد‌توصلت‌الدراسة‌

اتجاهاتهم‌متوسطة‌نحو‌مصداقية‌الأخبار‌على‌مواقع‌‌65أن‌)‌‌-1 المبحوثين‌كانت‌ %(‌من‌

‌التواصل‌الاجتماعي.‌

الأول‌في‌تفضيل‌استخدام‌الصحفيين‌له‌في‌متابعة‌الأخبار‌مقارنة‌‌تبوا‌الفيس‌بوك‌الترتيب‌‌‌-2

التواصل‌الاجتماعي‌الأخرى‌وبنسبة‌بلغت‌) بنسبة‌‌49,8مع‌مواقع‌ يليه‌موقع‌تويتر‌ ‌،)%

ن‌أن‌من‌أسباب‌استخداماتهم‌لهذه‌المواقع‌تميزها‌بالفورية‌والسرعة‌في‌نقل‌‌وتبيّ‌‌‌،%(20,6)

%(،‌ولأنها‌تعطي‌للمستخدم‌فكرة‌عن‌كل‌ما‌18,7لحظة‌بلحظة‌بنسبة‌)‌‌الأحداث‌الأخبار‌و‌

‌%(.14.1حول‌العالم‌بنسبة‌)‌‌يجري‌من‌أحداث ‌

بينت‌النتائج‌أن‌المنزل‌هو‌المكان‌المفضل‌لدى‌الصحفيين‌في‌استخدامهم‌مواقع‌التواصل‌-‌3

‌الإنترنت‌%(‌وقد‌يُعزى‌ذلك‌لإمكانية‌الاشتراك‌في‌خدمة‌‌44,7الاجتماعي‌بنسبة‌بلغت‌)

‌.بسهولة‌في‌المنزل

عدم‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌في‌اتجاهات‌الصحفيين‌الأردنيين‌نحو‌مصداقية‌الأخبار‌‌-‌4

‌.انثى(/)ذكر‌على‌مواقع‌التواصل‌الاجتماعي‌تبعاً‌لمتغير‌النوع‌الاجتماعي
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لة‌إحصائية‌في‌اتجاهات‌الصحفيين‌الأردنيين.‌نحو‌‌أوضحت‌النتائج‌وجود‌فروق‌ذات‌دلا-5

‌.‌العمر‌لمتغير‌مصداقية‌الأخبار‌على‌مواقع‌التوصل‌الاجتماعي‌تبعاً‌

عدم‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌في‌اتجاهات‌الصحفيين‌الأردنيين‌نحو‌مصداقية‌الأخبار‌‌-‌6

‌على‌مواقع‌التوصل‌الاجتماعي‌تبعاً‌لمتغير‌الحالة‌الاجتماعية.

جود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌في‌اتجاهات‌الصحفيين‌الأردنيين‌نحو‌مصداقية‌الأخبار‌و‌‌‌-7

‌.‌على‌مواقع‌التوصل‌الاجتماعي‌تبعاً‌لمتغير‌المستوى‌التعليمي

مصداقية‌‌‌‌-‌8 نحو‌ الأردنيين‌ الصحفيين‌ اتجاهات‌ في‌ إحصائية‌ دلالة‌ ذات‌ فروق‌ وجود‌ عدم‌

‌.غير‌تخصص‌الدراسةالأخبار‌على‌مواقع‌التوصل‌الاجتماعي‌تبعاً‌لمت

أوضحت‌النتائج‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌في‌اتجاهات‌الصحفيين‌الأردنيين‌نحو‌‌‌‌-9

‌.‌الخبرة‌لمتغير‌مصداقية‌الأخبار‌على‌مواقع‌التوصل‌الاجتماعي‌تبعاً‌

New Media Credibility between Internet and Television in Jordan, 

Egyptian Journal of Media Research 

‌‌الإنترنت‌بين‌‌‌‌علاممقارنة‌مصداقية‌وسائل‌الإ‌‌إلىهدفت‌الدراسة‌‌‌‌(Khodary) ،2018دراسة

والتلفزيون‌في‌الأردن‌حيث‌تم‌استخدام‌تصميم‌المسح‌لتحديد‌العوامل‌التي‌تؤثر‌على‌تصور‌مصداقية‌‌

والتلفزيون‌من‌‌‌‌الإنترنت‌‌‌إلىفي‌المجتمعات‌الأردنية‌لفهم‌كيف‌ينظر‌المستجيبون‌‌‌‌علامالإ‌‌‌وسائل

اديميين‌‌من‌الموظفين‌غير‌الأك‌‌400حيث‌مصداقية‌المعلومات‌الإخبارية.‌تم‌إجراء‌استطلاع‌مع‌‌

.‌تم‌استخدام‌طريقة‌‌علامالمهنيين‌لتحديد‌العوامل‌التي‌تؤثر‌على‌تصورهم‌تجاه‌مصداقية‌وسائل‌الإ

 أخذ‌العينات‌المنتظمة‌للاختيار‌من‌أجل‌إدراجها‌في‌العينة.

في‌نقل‌الأخبار‌لأنه‌في‌الأردن‌‌‌الإنترنت‌وكشفت‌نتائج‌الدراسة‌أن‌التلفزيون‌أكثر‌مصداقية‌من‌‌

قانون‌‌ يوجد‌ أيضًا‌‌لا‌ الدراسة‌ هذه‌ استكشفت‌ الاجتماعي.‌ التواصل‌ وسائل‌ في‌ للمعلومات‌ قانوني‌
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‌‌علام‌،‌واستخدام‌وسائل‌الإعلامبروز،‌والاعتماد‌على‌وسائل‌الإ‌‌العلاقة‌الإيجابية‌والمهمة‌بين‌القضية

 والتلفزيون.‌الإنترنت‌مع‌إدراك‌مصداقية‌

هدفت‌الدراسة‌الكشف‌عن‌معايير‌مصداقية‌المواقع‌الالكترونية‌‌‌‌(2019دراسة )الناغي، ولء  

الاخبارية‌كما‌يراها‌الشباب‌الجامعي‌وعلاقتها‌باعتمادهم‌عليها‌كمصدر‌للمعلومات‌واعتمدت‌الدراسة‌

مفردة‌وتم‌استخدام‌‌‌‌400على‌منهج‌المسح‌لعينة‌من‌الشباب‌الجامعي‌بمحافظة‌بورسعيد‌بلغ‌قوامها‌‌

‌ة‌لجمع‌البيانات‌وقد‌توصلت‌الدراسة‌لعدة‌نتائج‌من‌أهمها:‌اداة‌الاستبانة‌كأدا‌

جاءت‌اهم‌آليات‌الحكم‌على‌مصداقية‌المواقع‌الاخبارية‌في‌التالي‌)من‌خلال‌شهرة‌الموقع(‌ .1

،‌‌17.7%‌ثم‌)من‌خلال‌شهادة‌المقربين‌الموثوق‌فيهم‌في‌المرتبة‌الثانية‌بنسبة‌‌19.4بنسبة‌‌

‌%.‌15ثم‌من‌خلال‌قدرته‌على‌التحديث‌المستمر(‌في‌المرتبة‌الثالثة‌بنسبة‌

دون‌‌ .2 والايجاز‌ الاختصار‌ في‌ الرسالة‌ مصداقية‌ لمقياس‌ الجامعي‌ الشباب‌ استجابات‌ تمثلت‌

،‌ثم‌ينشر‌تكذيب‌للأخبار‌التي‌يثبت‌عدم‌صحتها(‌‌2.58الاضرار‌بالمعني‌بمتوسط‌مرجح‌‌

وفي‌الترتيب‌الثالث‌الالتزام‌بالدقة‌والموضوعية‌في‌‌‌‌2.55في‌المرتبة‌الثانية‌بمتوسط‌مرجح‌‌

الإ الوسيلة‌ مصداقية‌ عن‌ اما‌ والموضوع،‌ العنوان‌ المواقع‌‌علامصياغة‌ ان‌ في‌ فتمثلت‌ ية‌

حيث‌جاءت‌في‌مقدمة‌استجابات‌الشباب‌‌‌الأحداث‌الاخبارية‌الالكترونية‌اسرع‌الوسائل‌في‌نقل‌‌

مرجح‌‌ وبمتوسط‌ ال2.59الجامعي‌ التحديث‌ ثم‌ بمتوسط‌‌،‌ الثانية‌ المرتبة‌ في‌ للموقع‌ مستمر‌

،‌ثم‌استخدام‌الموقع‌المستحدثات‌الرقمية‌والنصوص‌الفائقة‌والوسائط‌المتعددة‌2.57مرجح‌‌

،‌في‌حين‌تمثلت‌مصداقية‌القائم‌‌2.51ية‌الأخرى(‌بمتوسط‌مرجح‌‌علامالتي‌تفقدها‌الوسائل‌الإ‌

تماءاته‌وأيدولوجيته‌السياسية(‌بالاتصال‌في‌التالي‌)موضوعية‌الكاتب‌بصرف‌النظر‌عن‌ان‌
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،‌ثم‌أن‌يتمتع‌القائم‌بالاتصال‌بشهرة‌كبيرة‌في‌المرتبة‌الثانية‌بمتوسط‌‌2.55بمتوسط‌مرجح‌‌

 .‌2.43مرجح‌

Predictors of credibility of online media in the Spanish polarized media 

system. Communication & Society 

الدراسة‌قياس‌‌‌‌ت‌هدف‌‌(Llamero, Ll., Fenoll, V. & Domingo, D)   2019دراسة

في‌إسبانيا‌‌‌‌الإنترنت‌عبر‌‌‌‌علامحول‌عوامل‌التنبؤ‌بمصداقية‌وسائل‌الإ‌‌علامرأي‌مستخدمي‌وسائل‌الإ

وربطها‌بالخصائص‌الديموغرافية‌الأساسية.‌استخدمت‌الدراسة‌المنهج‌المسح‌التفصيلي‌يتمثل‌السكان‌‌

أجاب‌الناس‌على‌الاستبانة‌بأكمله.‌وقد‌‌‌‌416شخصا‌‌‌‌781ت‌العينة‌‌الاسبان،‌وكان‌‌‌الإنترنت‌عبر‌‌

أن‌تداول‌المعلومات،‌وإدراج‌التحليل‌والسياق،‌والاقتباس‌من‌المصادر‌وإدراج‌‌‌‌إلىتوصلت‌الدراسة‌‌

روابط‌بالمصادر‌الأولية‌باعتبارها‌أهم‌عوامل‌التنبؤ‌بأحكام‌المصداقية؛‌كما‌أظهر‌أن‌المستجيبين‌‌

المشاركين‌يعتمدون‌على‌سمعة‌العلامة‌التجارية‌الإخبارية‌وسمعة‌الصحفيين‌الفرديين‌ولا‌يأخذون‌‌

الإ‌في‌‌ لوسائل‌ التحريرية‌ الخطوط‌ مع‌ الأيديولوجي‌ التقارب‌ في‌علامالاعتبار‌ المشاركة‌ تثبت‌ لم‌ ‌.

 أنها‌ذات‌صلة‌في‌تشكيل‌الأحكام‌المجمعة‌للمصداقية.‌علاموسائل‌الإ‌

الدراسة‌‌‌‌(2019السمان  (دراسة   هذه‌ على‌‌‌‌إلىهدفت‌ الإخبارية‌‌التعرف‌ المواقع‌ مصداقية‌

العربي باللغة‌ الصادرة‌ الإ‌الأجنبية‌ كلية‌ لدى‌طلاب‌ الحكومية‌‌‌‌علامة‌ الجامعات‌ على‌ مقارنة‌ دراسة‌

وتناولت‌هذه‌الدراسة‌ظاهرة‌منتشرة‌وهي‌الاعتماد‌على‌مواقع‌الأخبار‌الأجنبية‌الصادرة‌‌‌‌والخاصة

الباحث‌‌ دفع‌ ما‌ وهو‌ العربية،‌ كليات‌‌‌إلىباللغة‌ لدى‌طلاب‌ خاصة‌ المواقع،‌ هذه‌ مصداقية‌ تناول‌

ع‌علامالإ تزايد‌ ضوء‌ في‌ المصداقية،‌ بدراسة‌ المتزايد‌ العالمي‌ الاهتمام‌ مع‌ وتماشيا‌ وتبنت‌.ددها،‌

‌‌علام‌الدراسة‌مدخل‌التماس‌المعلومات‌كإطار‌نظري‌للمساعدة‌على‌فهم‌أسباب‌لجوء‌طلاب‌كليات‌الإ‌

تأكيد‌بعض‌الافتراضات‌النظرية،‌مثل‌‌‌‌إلىالمواقع‌الإخبارية‌الأجنبية،‌حيث‌توصلت‌الدراسة‌‌‌‌إلى
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دة‌المعلومات‌وسهولة‌الوصول‌اليها،‌وكذلك‌الافتراض‌الخاص‌بوجود‌علاقة‌بين‌‌العلاقة‌بين‌جو‌

‌.‌التماس‌المعلومات‌على‌المواقع‌الإخبارية‌والدوافع‌النفعية‌للمبحوثين

(‌مفردة،‌مناصفة‌بين‌الجامعات‌الحكومية‌300أُجريت‌الدراسة‌باستخدام‌استمارة‌استبيان‌لعدد‌)

مجموعة‌من‌النتائج‌‌‌‌إلىوالخاصة،‌وتم‌إجراءها‌عن‌طريق‌المقابلة‌الشخصية‌حيث‌توصلت‌الدراسة‌‌

ها‌من‌قبل‌‌ية‌الأكثر‌مصداقية،‌والأكثر‌توجها‌إليعلام‌قائمة‌الوسائل‌الإ‌‌‌الإنترنت‌العامة‌منها‌تصدر‌‌

يومي‌للحصول‌على‌المعلومات‌والأخبار‌غير‌أن‌النتائج‌كشفت‌عن‌غياب‌أهمية‌‌‌‌بشكل ‌المبحوثين،‌‌

تصور‌مصداقية‌له،‌وهي‌نتيجة‌تحتاج‌‌‌‌أودولياً،‌عند‌الدخول‌عليه‌‌‌‌أوجنسية‌الموقع،‌إذا‌كان‌مصرياً‌‌

ذل‌‌إلى تأثيرات‌ لاستشاف‌ الدراسات‌ من‌ طلاب‌‌كمزيد‌ اغتراب‌ في‌ تسببه‌ ومدى‌ الإ،‌ ‌‌علام‌كليات‌

الحقيقية أسبابه‌ عن‌ نقل‌‌‌‌.والكشف‌ في‌ "الفورية‌ معايير‌ تصدر‌ الميدانية‌ الدراسة‌ نتائج‌ وأوضحت‌

"،‌و"ارتفاع‌مستوى‌المراسلين‌والمحررين"،‌و"موثوقية‌المصادر‌التي‌يعتمد‌عليها‌الموقع"،‌الأحداث‌

في‌ الإخبارية‌ المادة‌ مصداقية‌ زيادة‌ في‌ المؤثرة‌ العوامل‌ لصدارة‌ النظر"،‌ وجهات‌ جميع‌ و"عرض‌

‌‌لى‌إالمواقع‌الأجنبية‌الصادرة‌باللغة‌العربية،‌في‌حين‌تراجع‌معيار‌"عدم‌تبني‌وجهة‌نظر‌رسمية"‌‌

بينما‌تراجع‌معيار‌"استقلالية‌المؤسسة‌الإ بالجامعات‌الحكومية،‌ القائمة‌لدى‌الطلاب‌ ية‌‌علام‌ذيل‌

سياسياً"‌‌ تبعيتها‌ الإ‌‌إلىوعدم‌ كليات‌ طلاب‌ من‌ المبحوثين‌ لدى‌ القائمة‌ الجامعات‌‌‌علام‌ذيل‌ في‌

‌.الخاصة

التزام‌القنوات‌الفضائية‌‌التعرف‌على‌مدى‌‌لىإهدفت‌الدراسة‌‌(2019ي العزاو  عباس،(دراسة 

الإخبارية‌الموجهة‌باللغة‌العربية‌بمجموعة‌المعايير‌المهمة‌التي‌تعكس‌مستوى‌مصداقيتها‌في‌التعامل‌

ية،‌ونظر‌لإيلاء‌هذه‌القنوات‌أهمية‌خاصة‌للأحداث‌التي‌تقع‌في‌العراق،‌فضلًا‌‌علاممع‌المادة‌الإ‌

تقرر‌اختيارها‌واخضاع العربية‌والعالم،‌ المنطقة‌ بالسؤال‌عن‌‌عن‌ تمثلت‌ بحثية‌ بمشكلة‌ ها‌للدراسة‌
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يعد‌هذا‌البحث‌من‌البحوث‌الوصفية‌التفسيرية،‌‌‌‌إذ‌يين‌العراقيين،‌‌علاممستوى‌مصداقيتها‌لدى‌الإ‌

مفردة،‌فيما‌تم‌استخدام‌استمارة‌‌‌‌245التي‌استخدمت‌المنهج‌المسحي‌على‌عينة‌قصدية‌بلغ‌قوامها‌‌

خضاع‌سبع‌قنوات‌موجهة‌باللغة‌العربية‌للدراسة،‌واختيرت‌الاستبيان‌أداةً‌لجمع‌البيانات،‌حيث‌تم‌ا

عربية،‌‌ BBC منها‌ثلاث‌قنوات‌بعدّها‌الأكثر‌مشاهدة،‌والتي‌تمثلت‌بروسيا‌اليوم‌والحرة‌عراق‌والـ

لتحقيق‌أهداف‌البحث‌في‌التعرف‌على‌ترتيب‌القنوات‌الموجهة‌باللغة‌العربية‌من‌حيث‌حجم‌المشاهدة،‌

ضي‌بوجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌بين‌القنوات‌الموجهة‌باللغة‌العربية‌‌والتحقق‌من‌الفرض‌القا

تصدر‌قناة‌روسيا‌اليوم‌قائمة‌القنوات‌الموجهة‌‌‌إلىمن‌حيث‌مستوى‌مصداقيتها،‌وتوصل‌البحث‌‌

قناة‌ المشاهدة‌ومن‌ثم‌ الحرة‌‌ BBC بالمرتبة‌الأولى‌من‌حيث‌حجم‌ قناة‌ عربية،‌وبعد‌ذلك‌جاءت‌

أظهرت‌‌‌إذ‌ى‌المصداقية‌فقد‌جاءت‌القنوات‌الموجهة‌بمستويات‌متقاربة،‌‌عراق،‌أما‌من‌حيث‌مستو‌

 .النتائج‌عدم‌وجود‌فروق‌دالة‌إحصائيا

Content Credibility WhatsApp Messages and Decision to Share: 

Psychology of Youth. 

Sikarwar, Gupta, Tomar  (2020  )قياس‌العوامل‌الإدراكية‌وراء‌‌‌إلىهدفت‌الدراسة‌‌

وقرار‌مشاركة‌هذا‌المحتوى‌مع‌الآخرين.‌تم‌أيضًا‌فحص‌‌‌WhatsAppمصداقية‌المحتوى‌لرسائل‌‌

يتألف‌مجتمع‌الدراسة‌من‌الشباب‌الذين‌تتراوح‌أعمارهم‌‌،‌‌الشبابالعلاقة‌السببية‌بين‌المتغيرين‌بين‌‌

شاب.‌في‌‌‌‌300.‌كان‌حجم‌العينة‌سنة.‌كان‌الشباب‌الفردي‌هو‌عنصر‌أخذ‌العينات‌‌‌24-‌15بين‌‌

استبيانًا‌على‌الشباب‌عبر‌مستندات‌جوجل،‌وروابط‌فيسبوك،‌ورابط‌واتساب،‌‌‌‌450البداية،‌تم‌توزيع‌‌

استبانة‌فقط‌ممتلئة‌وقابلة‌للاستخدام‌لمزيد‌من‌التحليل.‌‌‌300ولكن‌من‌بين‌هؤلاء،‌تم‌العثور‌على‌‌

أبرزت‌لال‌طريقة‌الاستبانة.‌لجمع‌البيانات‌وكانت‌‌تم‌استخدام‌البيانات‌الأولية‌لجمع‌البيانات‌من‌خ

نتائج‌هذه‌الدراسة‌خمسة‌مؤشرات‌رئيسية‌تحدد‌علم‌النفس‌وراء‌مصداقية‌المحتوى‌وتسعة‌عوامل‌
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توضح‌قرار‌مشاركة‌المحتوى‌بين‌مجموعة‌من‌الشباب.‌يُلاحظ‌وجود‌علاقة‌سببية‌كبيرة‌بين‌مصداقية‌‌

كرسائل‌تشارك‌‌‌WhatsAppفي‌المجال‌المتنامي‌للبحث‌في‌‌‌‌المحتوى‌وقرار‌المشاركة.‌يساهم‌العمل

 الوسائط‌ومشاركة‌الشباب.‌

التعرف‌على‌معدل‌مصداقية‌القنوات‌التلفزيونية‌‌‌‌إلىهدفت‌الدراسة‌‌  ( 2021أبو حصيرة  (ة  دراس

‌‌-‌الأردنية‌الحكومية‌والخاصة‌ودرجة‌التزامها‌بمعايير‌المصداقية‌أثناء‌أزمة‌فيروس‌كورونا‌)كوفيد‌

وأثناءها،‌‌19 الأزمة‌ قبل‌ وطبيعته‌ القنوات‌ تلك‌ مصداقية‌ معدل‌ في‌ التغير‌ درجة‌ عن‌ والكشف‌ ‌،)

و‌ جمهور‌ مسح‌ منهج‌ على‌ الدراسة‌ الإ‌واعتمدت‌ لجمع‌‌‌‌علامسائل‌ كأداة‌ والاستبانة‌ بحث،‌ كمنهج‌

تبلغ‌أعمارهم‌) سنة‌فأكثر(،‌حيث‌‌‌‌18البيانات،‌وتمثلت‌عينة‌الدراسة‌في‌الأردنيين‌جميعهم‌ممن‌

(‌مفردة،‌مقسمة‌بالتساوي‌على‌أقاليم‌الأردن‌الثلاثة:‌‌420اختيرت‌عينة‌حصصيه‌متساوية‌قوامها‌)

أن‌أبرز‌معايير‌المصداقية‌التي‌تلتزم‌بها‌‌‌‌إلىج‌الدراسة‌‌)الشمال،‌الوسط،‌الجنوب(،‌وخلصت‌نتائ‌

يين‌لديهم‌خبرة‌وكفاءة‌‌إعلامالقنوات‌التلفزيونية‌الأردنية‌الحكومية‌والخاصة:‌معيار‌"الاعتماد‌على‌‌

عالية"،‌ومعيار‌"العمل‌من‌أجل‌المصلحة‌العامة"،‌ومعيار‌"الارتكاز‌على‌مبادئ‌مهنية‌وأخلاقية"،‌‌

ة‌الحكومية‌قائمة‌القنوات‌التلفزيونية‌الأردنية‌الأعلى‌مصداقية‌لدى‌المبحوثين،‌‌وتصدرت‌قناة‌المملك

بينما‌جاءت‌قناة‌رؤيا‌أكثر‌القنوات‌التلفزيونية‌الأردنية‌تغيرا‌في‌معدل‌المصداقية‌خلال‌أزمة‌فيروس‌‌

‌.كورونا

Weather Forecast and Weather Warning Preferences in Germany 

Disaster Research Unit. 

التعرف‌توقعات‌الطقس‌وتفضيلات‌‌‌‌إلىهدفت‌الدراسة‌‌(  (Schulze, Voss 2022  دراسة

وتمثلت‌عينة‌الدراسة‌على‌السكان‌المقيمون‌الناطقون‌‌‌‌ألمانياالتحذير‌لدى‌السكان‌من‌الطقس‌في‌‌

كأداة‌لجمع‌البيانات،‌حيث‌‌عاما‌وتم‌استخدام‌الاستبانة‌‌‌‌74و‌‌‌18بالألمانية‌الذين‌تتراوح‌أعمارهم‌بين‌‌
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( قوامها‌ عينة‌ الدراسة‌‌1086اختيرت‌ نتائج‌ وخلصت‌ مفردة‌ التنبؤات‌‌ أن‌‌إلى(‌ من‌ الألمان‌ موقف‌

‌الجوية:

٪(‌والثقة‌في‌‌77)‌‌Deutsche Wetterdienstلمان‌عن‌ثقتهم‌في‌‌أعرب‌حوالي‌ثلثي‌الأ -1

‌٪(.‌72موثوقية‌التنبؤات‌الجوية‌)

‌استهلاك‌التنبؤات‌الجوية:‌يستخدم‌معظم‌الألمان‌تنبؤات‌الطقس‌بانتظام‌ووعي.‌ -2

‌٪(‌الألمان‌على‌معلومات‌يومية‌عن‌الطقس.‌74يحصل‌ثلاثة‌أرباع‌)‌ -3

العظمى‌)‌ -4 بين‌الحين‌والآخر،‌على‌سبيل‌المثال،‌84الغالبية‌ تنبؤات‌الطقس‌ ٪(‌تستخدم‌

٪(‌ألمان‌على‌تنبؤات‌69عندما‌يكون‌لديهم‌شيء‌مخطط‌له.‌يحصل‌سبعة‌من‌كل‌عشرة‌)

‌بالطقس.‌

يستخدمونها‌للتخطيط‌لأنشطة‌‌‌أوبالعوامل‌الجوية‌‌‌‌٪(‌مهتمون‌66ما‌يقرب‌من‌ثلثي‌الألمان‌)‌ -5

‌الحياة‌اليومية.‌

‌٪(‌ألمان،‌فإن‌توقعات‌الطقس‌ليست‌ذات‌صلة.11بالنسبة‌لواحد‌من‌كل‌عشرة‌)‌ -6

 ٪(‌أن‌الطقس‌القاسي‌يؤثر‌عليهم.36أفاد‌حوالي‌الثلث‌)‌ -7

 أوجه التشابه والختلاف بين دراستك ونتائج الدراسات السابقة ثالثاا: 

‌عراض‌الدراسات‌السابقة‌لاحظ‌الباحث‌الآتي:من‌است

)الناغي‌ كدراسة‌ الأخبار‌ حيث‌ من‌ المصداقية‌ تناولت‌ السابقة‌ الدراسات‌ معظم‌ (‌‌2019،‌‌أن‌

(‌ودراسة‌(Wilson 2012ة‌‌(،‌ودراس2019،‌‌(،‌ودراسة‌)عباس‌والعزاوي‌2012،‌‌ودراسة‌)العرابي

(Metzeger &Flanagin 2013و‌‌)دراسةKhodary) ،2018دراسة‌‌(‌و‌2019السمان‌‌(دراسة‌‌(‌و‌

‌)2014هديل‌،(
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كدراسة محتواها‌ مصداقية‌ ومدى‌ الرقمية‌ التطبيقات‌ تناولت‌ دراسات‌  *هناك‌

Lamero, Ll., Fenoll, V. & Domingo, D. (2019)ودراسة‌)Sikarwar (2020) Gupta, 

Tomar‌

جمهور‌‌ مسج‌ في‌ تتمثل‌ الدراسات‌ تلك‌ في‌ الدراسة‌ مجتمع‌ الإ*وأن‌ كدراسة‌‌‌‌علاموسائل‌

والعزاوي،2019)الناغي،‌ )عباس‌ ودراسة‌ ودراسة‌‌2019(،‌ الباري،‌‌(،‌ ودراسة‌‌(2005)عبد‌ أبو‌‌،‌

(‌ودراسة‌Lamero, Ll., Fenoll, V. & Domingo, D. (2019)ة‌‌(،‌ودراس2021حصيرة‌)

Sikarwar (2020), Gupta, Tomarوهي‌تتوافق‌مع‌مجتمع‌دراسة‌الباحث‌،ومن‌أقرب‌الدراسات‌‌‌‌

الدراسة،‌‌ لهذه‌ هدفت‌‌ (Schulze, Voss 2022ة‌‌دراسالسابقة‌ والتي‌ بين‌‌‌‌إلى(‌ العلاقة‌ معرفة‌

توقعات‌الطقس‌والسكان‌في‌المانيا‌واستخدمت‌الدراسة‌مسح‌الجمهور‌والتي‌تمثل‌السكان‌الالمان‌‌

الدر‌ واستخدمت‌ بالألمانية‌ الدراسة‌‌الناطقون‌ لمجتمع‌ المعلومات‌ لجمع‌ الاستبانة‌ توظيف‌‌اسة‌ وتم‌

الدراسات‌السابقة‌في‌بناء‌الإطار‌النظري‌وصياغة‌أسئلة‌وأهمية‌الدراسة‌للوقوف‌على‌درجة‌مصداقية‌

‌الطقس.‌‌إعلام

السابقة:   الدراسات  الدراسة عن  يميز هذه  مصداقية‌‌ما  تتناول‌ الجمهور‌‌‌‌إعلامانها‌ لدى‌ الطقس‌

‌الأردني‌الطقس‌والجمهور‌‌‌‌إعلامالأردني‌وهي‌دراسة‌تمثل‌بداية‌للمزيد‌من‌البحث‌في‌العلاقة‌ما‌بين‌‌
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 الفصل الثالث 
 )الطريقة والإجراءات(  منهجية الدراسة

 منهج الدراسة أولا: 

المعرفة‌الدقيقة‌والتفصيلية‌‌‌‌إلىمحاولة‌الوصول‌‌المنهج‌الوصفي‌وهو‌‌‌‌إلىاستندت‌هذه‌الدراسة‌‌

مشكلة‌‌ للوصول‌‌‌‌أو‌لعناصر‌ قائمة،‌ وأدق‌‌‌‌إلىظاهرة‌ أفضل‌ والإجراءات‌‌‌أوفهم‌ السياسات‌ وضع‌

المحمودي‌)المحمودي، بها‌ الخاصة‌ الباحث‌منهج‌‌2019المستقبلية‌ الدراسة‌سيستخدم‌ (‌وفي‌هذه‌

الإ وسائل‌ مستوى‌‌علاممسح‌جمهور‌ قياس‌ بهدف‌ الأردني؛‌ الجمهور‌ من‌ عينة‌ مسح‌ خلال‌ من‌ ‌،

‌.التزامها‌بمعايير‌المصداقيةإدراكهم‌لمصداقية‌القنوات‌التلفزيونية‌الأردنية‌الحكومية‌والخاصة،‌ودرجة‌‌

 مجتمع الدراسة  ثانياا: 

عمان‌‌ العاصمة‌ في‌ الأردني‌ الجمهور‌ من‌ الدراسة‌ هذه‌ مجتمع‌ صفحة‌‌التكون‌ في‌ مشتركين‌

 .ألف‌مشترك‌420الفيسبوك‌الخاصة‌بأمانة‌عمان‌الكبرى،‌والبالغ‌عددهم‌‌

 عينة الدراسة ثالثاا: 

متاحة‌مكونة‌من‌‌ عينة‌ أخذ‌ على‌‌‌‌اً‌شخص‌‌372تم‌ والإجابة‌ الدراسة‌ أهداف‌ تحقيق‌ من‌أجل‌

أسئلتها‌حيث‌تم‌توزيع‌الاستبانة‌الكترونيا‌من‌خلال‌صفحة‌الفيس‌بوك‌الخاصة‌بأمانه‌عمان‌الكبرى‌‌

وقد‌تم‌توزيع‌عينة‌‌‌‌مفردة،‌‌300د‌‌بعد‌‌‌%‌ومثلت‌العينة‌النهائية‌للبحث.80وكانت‌نسبة‌الاستجابة‌‌

‌في‌الجدول‌الآتي:‌الدراسة‌حسب‌خصائصها‌الديموغرافية‌كما‌
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 ( 1جدول ) ال 
 عينة الدراسة حسب متغير الجنس 

 النسبة المئوية  التكرار  
 67.3 ‌202الذكور‌
 32.7 98 الاناث‌

 100.0 300 المجموع‌

(‌بما‌نسبته‌‌98%(‌بينما‌كان‌عدد‌الاناث‌)67.3الذكور‌بما‌نسبته‌)‌‌الدراسة‌منوجاءت‌عينة‌‌

(32.7‌.)%‌

 (  2) جدولال
 الدراسة حسب متغير مستوى التعليم عينة 

 النسبة المئوية  التكرار  
 7.7 23 ثانوية‌عامة‌

 5.3 16 دبلوم
 56.7 170 بكالوريوس

 30.3 91 دراسات‌عليا‌
 100.0 300 المجموع‌

%(،‌يليه‌‌56.7(‌من‌يحملون‌شهادة‌البكالوريوس‌بما‌نسبته‌)170)‌‌الدراسة‌أنوجاءت‌في‌عينة‌‌

%(،‌اما‌حملة‌شهادة‌الثانوية‌والدبلوم‌فقد‌كان‌‌30.3(‌بما‌نسبته‌)91حملة‌شهادة‌الدراسات‌العليا‌)

‌%(‌على‌الترتيب.‌5.3%(‌و‌)7.7(‌على‌الترتيب،‌بما‌نسبته‌)16(‌)23عددهم‌)

 ( 3) جدولال
 الطقس   علامة متابعتك لإعينة الدراسة حسب متغير درج

 النسبة المئوية  التكرار  
 18.0 54 منخفضة
 48.0 144 متوسطة
 34.0 102 مرتفعة

 100.0 300 المجموع‌
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بينهم‌)‌‌الطقس‌أن‌‌علاموجاءت‌عينة‌الدراسة‌حسب‌متغير‌درجة‌المتابعة‌للإ (‌من‌‌144من‌

الطقس‌بدرجة‌‌‌إعلام‌%(،‌اما‌من‌يتابعون‌‌48.0الطقس‌بدرجة‌متوسطة‌بما‌نسبته‌)‌‌إعلاميتابعون‌‌

الطقس‌بدرجة‌منخفضة‌فكان‌‌‌‌إعلاماما‌من‌يتابعون‌‌‌‌(،%34(‌بما‌نسبته‌)102مرتفعة‌فكان‌عددهم‌)

‌%(.‌18(‌بما‌نسبته‌)‌54عددهم‌)

 الدراسة  اةدأرابعاا: 

للتعرف‌‌ البيانات‌ لجمع‌ كأداة‌ الاستبانة‌ استخدام‌ درجةعتم‌ لدى‌‌‌‌إعلاممصداقية‌‌‌‌لى‌ الطقس‌

من‌ثلاثة‌محاور،‌المحور‌الأول‌تناول‌المتغيرات‌الديموغرافية‌‌‌‌الاستبانةوتكونت‌‌‌‌الأردني،الجمهور‌‌

الطقس‌والمحور‌الثالث‌‌‌علاملإلعينة‌الدراسة‌والمحور‌الثاني‌تناولت‌أنماط‌متابعة‌مجتمع‌الدراسة‌‌

‌‌إعلام‌مصداقية‌‌‌‌فقرة‌لقياس‌‌24(،‌وتكونت‌من‌‌الدقة،‌الثقةالموضوعية،‌‌تناول‌معايير‌المصداقية‌)

‌إدارة‌الأرصاد‌الجوية‌‌‌إعلامة‌لقياس‌مصداقية‌فقر‌‌24طقس‌العرب،‌و

 الدراسة  الأداةصدق أ. 

أعضاء‌هيئة‌التدريس‌في‌عرض‌استبانة‌الدراسة‌بعد‌تطويرها‌على‌عدد‌من‌المحكمين‌من‌‌م‌‌ت

ذوي‌خبرة‌في‌التنبؤات‌الجوية؛‌لغرض‌قياس‌دقة‌ما‌صممت‌له‌‌و‌‌‌الأردنية،الجامعات‌‌‌‌علامكليات‌الإ

‌اهداف‌الدراسة‌واسئلتها،‌وتعديل‌الاستبانة‌حسب‌ملاحظاتهم.‌وبما‌يتوافق‌مع‌

 ثبات الأداةب.  

للتعرف‌على‌ثبات‌أداة‌الدراسة،‌تم‌استخدام‌معامل‌الارتباط‌الفا‌كرونباخ‌حيث‌تراوحت‌القيم‌بين‌‌

 (‌وجميعها‌مناسبة‌لإجراء‌الدراسة‌‌0.94–0.69)
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 ( 4) جدولال
 معامل الثبات الفا كرونباخ 

 الرقم  المجال  الثبات معامل 
 1 طقس‌العرب‌‌علام‌درجة‌الموضوعية‌لإ 0.81
 2 إدارة‌الأرصاد‌الجوية‌‌علام‌درجة‌الموضوعية‌لإ 0.69
 3 طقس‌العرب‌علامدرجة‌الثقة‌لإ 0.89
 4 إدارة‌الأرصاد‌الجوية‌علامدرجة‌الثقة‌لإ 0.90
‌طقس‌العرب‌علام‌درجة‌الدقة‌لإ 0.93 5 
‌إدارة‌الأرصاد‌الجوية‌‌علام‌درجة‌الدقة‌لإ 0.92 6 
‌طقس‌العرب‌علام‌الكلي‌لإ 0.94 7 
‌إدارة‌الأرصاد‌الجوية‌‌‌علام‌الكلي‌لإ 0.93 8 

للحكم‌على‌درجة‌تحقق‌المعيار‌والفقرات‌الفرعية،‌اعتمد‌على‌مقياس‌ليكرت‌الثلاثي:)مرتفع،‌‌

‌متوسط،‌منخفض(،‌وكانت‌قيم‌الدرجات‌على‌النحو‌الآتي:

‌منخفض‌‌‌‌1.67–‌1.00

‌متوسط‌‌‌‌2.34–‌1.68

‌عالي‌‌‌‌‌3–‌2.35

 متغيرات الدراسة خامساا: 

مصداقية‌‌ )درجة‌ هو‌ المستقل‌ المتغير‌ فإن‌ الدراسة‌ واقع‌ الجمهور‌‌‌‌إعلامبحكم‌ لدى‌ الطقس‌

‌الأردني(،‌وأما‌المتغير‌التابع‌هو‌)مقارنة‌بين‌إدارة‌الأرصاد‌الجوية‌وطقس‌العرب(.

 الدراسةإجراءات سادساا: 

الأرقام‌‌ طريق‌ عن‌ والمعلومات‌ البيانات‌ هذه‌ وتنظيم‌ المختلفة،‌ والمعلومات‌ البيانات‌ جمع‌ تم‌

‌‌بشكل ‌قات‌الارتباطية‌المتداخلة‌مع‌بعضها،‌‌والحسابات‌والعمليات‌المرتبطة‌بها،‌بغرض‌توضيح‌العلا
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الباحث‌‌ توصل‌ التي‌ الاستنتاجات‌ من‌ عدداً‌ الباحث‌ فيه‌ البحث‌‌‌إلىيقدم‌ في‌ المنشودة‌ ‌الأهداف‌

‌:‌SPSSباستخدام‌برنامج‌

‌التكرارات‌والنسب‌المئوية‌‌ −

‌الانحرافات‌المعيارية‌والمتوسطات‌الحسابية‌ −

إجابات‌أفراد‌العينة‌وإدخالها‌ومعالجتها‌إحصائياً‌باستخدام‌برنامج‌الرزمة‌الإحصائية‌‌‌‌غتم‌تفري −

 (‌وتم‌استخراج‌المعالجات‌الإحصائية‌الآتية:‌SPSSللعلوم‌الاجتماعية‌)

 والانحرافات‌المعيارية.‌‌‌meansالإحصاء‌الوصفي‌لبيان‌المتوسطات‌الحسابية‌‌‌ −

 معامل‌الارتباط‌بيرسون‌لبيان‌ثبات‌أداة‌الدراسة‌)الاستبانة(.‌‌ −

 لقياس‌الاتساق‌الداخلي‌لفقرات‌الدراسة.‌‌‌Alpha Cronbachمعامل‌الارتباط‌كرونباخ‌ألفا‌‌‌ −

 One Wayواستخدام‌اختبار‌التباين‌الأحادي‌‌‌‌Independent Sample T-testاختبار‌‌ −

ANOVAلاختبار‌العلاقة‌بين‌المتغيرات‌و‌LSD‌.للمقارنات‌البعدية 

وفيما‌يتعلق‌بمقياس‌ليكرت‌الثلاثي‌المستخدم‌في‌الدراسة،‌فقد‌تم‌اعتماد‌المتوسطات‌الحسابية‌‌ −

 يأتي:‌كما‌لحساب‌المستويات‌مع‌مراعاة‌أن‌يتدرج‌المقياس

‌بدائل مقياس ليكرت الثلاثية

‌منخفض‌‌متوسط‌‌مرتفع
3‌2‌1‌
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 الفصل الرابع 
 نتائج الدراسة ومناقشتها

تم‌اعتماد‌المنهجية‌التي‌‌‌‌إذ‌عرض‌نتائج‌التحليل‌الإحصائي‌للبيانات،‌‌‌‌إلىيهدف‌هذا‌الفصل‌‌

وردت‌بالفصل‌الثالث‌من‌الرسالة‌وذلك‌لتحديد‌نوع‌التحليل‌والاختبارات‌الواجب‌تطبيقها،‌واستخدام‌‌

أجرى‌التحليل‌الإحصائي‌باستخدام‌‌‌‌إذ‌الاستبانة‌أداة‌لجمع‌البيانات‌لاستخراج‌النتائج‌المتعلقة‌بالدراسة،‌‌

(،‌وتم‌تحليل‌البيانات‌تحليلًا‌وصفياً،‌واستخراج‌‌SPSS)برنامج‌الحزم‌الإحصائية‌للعلوم‌الاجتماعية‌‌

‌النتائج.‌‌الأوساط‌الحسابية‌والانحرافات‌المعيارية،‌ثم‌تحليل‌الفرضيات‌واستخراج

 الطقس لدى الجمهور الأردني؟  إعلامما مصادر :  لأولنتائج سؤال الدراسة ا

‌(‌يوضح‌ذلك:5المئوية‌والجدول‌رقم‌)للإجابة‌عن‌هذا‌السؤال‌تم‌استخراج‌التكرارات‌والنسب‌

 ( 5) جدولال
 الطقس   علامعينة الدراسة حسب متغير مصادر متابعة الجمهور الأردني لإ

 النسبة المئوية  التكرار  الطقس   إعلاممصادر  
 14.3 43 إدارة‌الأرصاد‌الجوية‌

 16.0 48 طقس‌العرب
 6.7 20 منصات‌التواصل‌‌

 3.3 10 تطبيقات‌الطقس‌الأجنبية‌
 32.3 ‌97إدارة‌الأرصاد‌الجوية‌وطقس‌العرب

 27.3 ‌82أكثر‌من‌مصدرين‌
 100.0 ‌300المجموع‌

‌‌الطقس‌لدى‌الجمهور‌الأردني‌‌‌إعلام‌يظهر‌من‌بيانات‌الجدول‌أعلاه‌أن‌محور‌الدراسة‌مصادر‌‌

ومن‌خلال‌تفريغ‌بيانات‌الدراسة،‌تم‌اعتماد‌تقسيمات‌جديدة‌لهذا‌المتغير،‌حيث‌تبين‌أن‌النسبة‌الأكثر‌‌

طقس‌العرب‌بما‌‌‌‌إعلام%،‌يليها‌‌32.3إدارة‌الأرصاد‌الجوية‌وطقس‌العرب‌معاً‌‌‌‌إعلاملمن‌يتابع‌‌
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%،‌ويجدر‌بالذكر‌أيضا‌أن‌هناك‌من‌‌14.3إدارة‌الأرصاد‌الجوية‌بنسبة‌‌‌‌إعلام%،‌ثم‌يليه‌‌16نسبته‌‌

‌%.‌27.3يطلع‌على‌أكثر‌من‌مصدرين‌وهو‌ما‌نسبته‌‌

 الطقس؟ إعلامما ثقة الجمهور الأردني في : نينتائج سؤال الدراسة الثا

لمعيارية‌‌للإجابة‌عن‌هذا‌السؤال‌تم‌استخراج‌التكرارات‌والنسب‌المئوية‌والمتوسطات‌والانحرافات‌ا

 (‌يوضح‌ذلك6والجدول‌رقم‌)

 ( 6) جدولال
 لثقة بين موقع طقس العرب وإدارة الأرصاد الجوية لالمتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية  

 الفقرة 
 إدارة الأرصاد الجوية   إعلام طقس العرب  إعلام

المتوسط  
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

 الدرجة 
المتوسط  
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

 الدرجة 

يتم‌استخدام‌المعلومات‌المتعلقة‌‌1
‌بالطقس‌للتخطيط‌لنوعية‌الملابس

‌عالية‌‌2.45‌0.64عالية‌2.50‌0.66

يتم‌استخدام‌المعلومات‌المتعلقة‌‌2
بالطقس‌للتخطيط‌للأنشطة‌الترفيهية‌‌

‌والمناسبات‌الخاصة‌

‌متوسطة‌‌2.30‌0.61متوسطة‌2.30‌0.65

استخدام‌المعلومات‌المتعلقة‌يتم‌‌3
‌بالطقس‌عندما‌يكون‌لدي‌عمل‌ميداني‌

‌متوسطة‌‌2.28‌0.70متوسطة‌2.23‌0.75

أحتاج‌لمعرفة‌المعلومات‌المتعلقة‌‌4
‌بالطقس‌قبل‌عدة‌ايام‌من‌مخططاتي

‌متوسطة‌‌2.34‌0.64عالية‌2.36‌0.70

ما‌مقدار‌الاهتمام‌الذي‌توليه‌لتحذيرات‌‌‌5
‌تتعلق‌بمنطقتك؟الطقس‌القاسية‌التي‌‌

‌متوسطة‌‌2.34‌0.63متوسطة‌2.31‌0.71

أتابع‌النشرة‌الجوية‌المتعلقة‌بالطقس‌‌‌6
‌كامل‌وتفصيلي‌‌بشكل ‌

‌متوسطة‌‌2.30‌0.67متوسطة‌2.19‌0.72

المعلومات‌التي‌تتلقاها‌من‌‌في‌‌ثقتك‌ما‌‌7
مكتب‌الأرصاد‌الجوية‌من‌خلال‌

‌المصادر‌المختلفة‌التي‌تستخدمها.

‌متوسطة‌‌2.34‌0.63متوسطة‌2.28‌0.70
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بين‌‌الطقس‌‌‌‌إعلاميظهر‌من‌بيانات‌الجدول‌أعلاه‌أن‌محور‌الدراسة‌ثقة‌الجمهور‌الأردني‌في‌‌

طقس‌العرب‌على‌متوسط‌حسابي‌بلغ‌‌‌‌إعلامموقع‌طقس‌العرب‌وإدارة‌الأرصاد‌الجوية‌حيث‌حاز‌‌

(2.31( معياري‌ وانحراف‌ وحاز‌‌0.53(،‌ المتوسط،‌ المستوى‌ ضمن‌ وهو‌ الأرصاد‌‌‌‌إعلام(،‌ إدارة‌

‌(‌وهو‌ضمن‌المستوى‌المتوسط‌0.49(،‌وانحراف‌معياري‌)2.34الجوية‌على‌متوسط‌حسابي‌بلغ‌)

طقس‌‌‌‌إعلامبعد‌حساب‌المتوسطات‌الحسابية‌والانحرافات‌المعيارية‌لفقرات‌مجال‌الثقة‌لكل‌من‌‌و‌

موقع‌طقس‌العرب‌‌‌إعلامادارة‌الأرصاد‌الجوية،‌تبين‌ان‌أعلى‌فقرات‌درجة‌الثقة‌في‌‌‌‌إعلامالعرب‌و‌

(‌2.50"‌بمتوسط‌حسابي‌)‌‌يتم‌استخدام‌المعلومات‌المتعلقة‌بالطقس‌للتخطيط‌لنوعية‌الملابسهي‌"‌‌

"‌‌‌‌أحتاج‌لمعرفة‌المعلومات‌المتعلقة‌بالطقس‌قبل‌عدة‌ايام‌من‌مخططاتيوبدرجة‌عالية،‌تليه‌فقرة‌"‌‌

أتابع‌النشرة‌(‌‌وبدرجة‌عالية‌،‌بينما‌كانت‌أقل‌فقرات‌درجة‌الثقة‌‌هي‌"‌‌2.36بمتوسط‌حسابي‌)

‌(.‌2.19"‌بمتوسط‌حساب‌)‌كامل‌وتفصيلي‌بشكل ‌الجوية‌المتعلقة‌بالطقس‌‌

يتم‌استخدام‌المعلومات‌إدارة‌الأرصاد‌الجوية‌هي‌"‌‌‌‌إعلامتبين‌ان‌أعلى‌فقرات‌الثقة‌في‌‌كما‌‌

ما‌(‌وبدرجة‌عالية،‌تليه‌فقرة‌"‌2.45"‌بمتوسط‌حسابي‌)‌تخطيط‌لنوعية‌الملابسالمتعلقة‌بالطقس‌لل

(‌‌2.34)‌"‌بمتوسط‌حسابي‌‌مقدار‌الاهتمام‌الذي‌توليه‌لتحذيرات‌الطقس‌القاسية‌التي‌تتعلق‌بمنطقتك؟

 الفقرة 
 إدارة الأرصاد الجوية   إعلام طقس العرب  إعلام

المتوسط  
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

 الدرجة 
المتوسط  
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

 الدرجة 

كيف‌تقارن‌توقعات‌الطقس‌في‌الوقت‌‌‌8
الحاضر‌بتلك‌التي‌كانت‌موجودة‌قبل‌‌

‌سنوات؟‌‌4إلى‌3

‌متوسطة‌‌2.33‌0.64متوسطة‌2.30‌0.69

‌متوسطة‌‌2.34‌0.49متوسطة‌2.31‌0.53 الكلي ‌
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‌‌" فقرة‌ تليه‌ عالية،‌ تتعلق‌‌وبدرجة‌ التي‌ القاسية‌ الطقس‌ لتحذيرات‌ توليه‌ الذي‌ الاهتمام‌ مقدار‌ ما‌

‌(‌بدرجة‌متوسطة.‌2.29"‌بمتوسط‌حسابي‌)تك؟بمنطق

 الطقس لدى الجمهور الأردني؟  إعلامما الدقة في : ثالثنتائج سؤال الدراسة ال

للإجابة‌عن‌هذا‌السؤال‌تم‌استخراج‌التكرارات‌والنسب‌المئوية‌والمتوسطات‌والانحرافات‌المعيارية‌‌

‌(‌يوضح‌ذلك:7والجدول‌رقم‌)

 ( 7) جدولال
 لدقة بين موقع طقس العرب وإدارة الأرصاد الجوية لالمتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية  

 الفقرة 
 إدارة الأرصاد الجوية   إعلام طقس العرب  إعلام
المتوسط  
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

 الدرجة 
المتوسط  
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

 الدرجة 

أتابع‌المعلومات‌المتعلقة‌بالطقس‌‌1
‌يومي‌‌بشكل ‌

‌عالية‌‌2.43‌0.66عالية‌2.41‌0.64

المعلومات‌المتعلقة‌بالطقس‌‌‌2
أكبر‌‌بشكل ‌تحديث‌‌‌إلى‌تحتاج‌

‌خلال‌اليوم

‌متوسطة‌‌2.25‌0.60متوسطة‌2.25‌0.63

مواقع‌الطقس‌تعطي‌معلومات‌‌3
‌دقيقة‌عن‌كميات‌الهطول

‌متوسطة‌‌2.19‌0.67متوسطة‌2.19‌0.73

مواقع‌الطقس‌تعطي‌معلومات‌‌4
دقيقة‌عن‌درجات‌الحرارة‌العليا‌

‌والدنيا‌

‌عالية‌‌2.40‌0.62عالية‌2.37‌0.67

اقوم‌بمتابعة‌المعلومات‌الخاصة‌‌5
‌بالطقس‌في‌جميع‌فصول‌العام

‌متوسطة‌‌2.28‌0.63متوسطة‌2.25‌0.70

‌متوسطة‌‌2.17‌0.66متوسطة‌‌2.16‌0.73متابعتي‌لنشرات‌الطقس‌اليومية‌‌6
مقارنة‌بمواقع‌الطقس‌الاجنبية،‌‌7

تعتبر‌معلومات‌الطقس‌المقدمة‌
‌من‌المواقع‌المحلية‌أكثر‌دقة‌

‌عالية‌‌2.37‌0.62متوسطة‌2.26‌0.67
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 الفقرة 
 إدارة الأرصاد الجوية   إعلام طقس العرب  إعلام
المتوسط  
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

 الدرجة 
المتوسط  
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

 الدرجة 

هناك‌معلومات‌تخص‌الطقس‌لا‌‌8
‌اجدها‌في‌النشرات‌الجوية

‌متوسطة‌‌2.29‌0.62متوسطة‌2.23‌0.73

غطت‌توقعات‌الطقس‌خلال‌‌‌9
فصل‌الشتاء‌الماضي‌احتياجاتي‌

‌جيد‌‌بشكل ‌وتوقعاتي‌

‌متوسطة‌‌2.32‌0.63متوسطة‌2.33‌0.69

عام،‌أعتقد‌أن‌تنبؤات‌‌‌بشكل ‌‌10
وتحذيرات‌الطقس‌أصبحت‌أكثر‌

‌دقة‌خلال‌العام‌الحالي‌

‌متوسطة‌‌2.34‌0.62عالية‌2.42‌0.66

يعمل‌الموقع‌على‌تحسين‌‌‌11
‌‌بشكل ‌خدمات‌التنبؤ‌بالطقس‌‌

ملموس‌من‌خلال‌المعلومات‌‌
‌التي‌يقدمها

‌عالية‌‌2.35‌0.60عالية‌2.35‌0.66

مصدر‌المعلومات‌الذي‌يخطر‌‌12
ببالي‌أولا‌عند‌الحديث‌عن‌‌

‌الطقس‌

‌متوسطة‌‌2.28‌0.64متوسطة‌2.32‌0.69

‌متوسطة‌‌2.31‌0.46عالية‌2.41‌0.64 الكلي ‌
الدقة‌بين‌موقع‌طقس‌العرب‌وإدارة‌الأرصاد‌يظهر‌من‌بيانات‌الجدول‌أعلاه‌أن‌محور‌الدراسة‌‌

(،‌‌0.64(،‌وانحراف‌معياري‌)2.41طقس‌العرب‌على‌متوسط‌حسابي‌بلغ‌)‌‌إعلامالجوية‌حيث‌حاز‌‌

(،‌2.31إدارة‌الأرصاد‌الجوية‌على‌متوسط‌حسابي‌بلغ‌)‌‌‌إعلام‌وهو‌ضمن‌المستوى‌العالي،‌وحاز‌‌

‌(‌وهو‌ضمن‌المستوى‌المتوسط‌0.46وانحراف‌معياري‌)

طقس‌‌‌‌إعلامحساب‌المتوسطات‌الحسابية‌والانحرافات‌المعيارية‌لفقرات‌مجال‌الدقة‌لكل‌من‌‌‌‌بعد‌و‌

موقع‌طقس‌العرب‌‌‌إعلامادارة‌الأرصاد‌الجوية،‌تبين‌ان‌أعلى‌فقرات‌درجة‌الدقة‌في‌‌‌‌إعلامالعرب‌و‌

"‌بمتوسط‌‌‌‌عام،‌أعتقد‌أن‌تنبؤات‌وتحذيرات‌الطقس‌أصبحت‌أكثر‌دقة‌خلال‌العام‌الحالي‌‌بشكل ‌هي‌"‌‌

"‌بمتوسط‌‌‌‌يومي‌‌بشكل ‌أتابع‌المعلومات‌المتعلقة‌بالطقس‌‌(‌وبدرجة‌عالية،‌تليه‌فقرة‌"‌‌2.42حسابي‌)
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متابعتي‌لنشرات‌الطقس‌‌(‌وبدرجة‌عالية،‌بينما‌كانت‌أقل‌فقرات‌درجة‌الدقة‌هي‌"‌‌2.41حسابي‌)‌

‌(.‌‌2.16"‌بمتوسط‌حساب‌)اليومية‌

أتابع‌المعلومات‌المتعلقة‌‌دارة‌الأرصاد‌الجوية‌هي‌"‌‌إ‌‌إعلامتبين‌ان‌أعلى‌فقرات‌الدقة‌في‌‌كما‌‌

تليه‌فقرة‌"‌‌2.43"‌بمتوسط‌حسابي‌)‌‌يومي‌‌بشكل ‌بالطقس‌‌ مواقع‌الطقس‌تعطي‌‌(‌وبدرجة‌عالية،‌

العليا‌والدنيا (‌وبدرجة‌عالية،‌بينما‌‌2.40"‌بمتوسط‌حسابي‌)‌‌‌معلومات‌دقيقة‌عن‌درجات‌الحرارة‌

‌(.‌‌2.17"‌بمتوسط‌حساب‌)عتي‌لنشرات‌الطقس‌اليومية‌متاب"‌‌الدقة‌هيكانت‌أقل‌فقرات‌درجة‌

 الطقس لدى الجمهور الأردني؟  إعلامما الموضوعية في : رابعنتائج سؤال الدراسة ال

للإجابة‌عن‌هذا‌السؤال‌تم‌استخراج‌التكرارات‌والنسب‌المئوية‌والمتوسطات‌والانحرافات‌المعيارية‌‌

‌(‌يوضح‌ذلك:8والجدول‌رقم‌)

 ( 8جدول رقم )ال
 لموضوعية بين موقع طقس العرب وإدارة الأرصاد الجوية لالمتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية  

 المجال 
 إدارة الأرصاد الجوية   إعلام طقس العرب  إعلام
المتوسط  
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

 الدرجة 
المتوسط  
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

 الدرجة 

المعلومات‌المتعلقة‌يتم‌استخدام‌‌1
بقياس‌معدلات‌هطول‌الأمطار‌خلال‌‌

‌النشرة‌الإخبارية

‌عالية‌‌2.41‌0.62عالية‌2.42‌0.74

يتم‌استخدام‌المعلومات‌المتعلقة‌‌2
بنسبة‌الرطوبة‌وحركة‌الرياح‌خلال‌

‌النشرة‌الاخبارية

‌متوسطة‌‌2.24‌0.56متوسطة‌2.20‌0.71

تغطي‌المعلومات‌المتعلقة‌بالطقس‌‌‌3
‌متطلباتي‌للتخطيط‌اليومي‌والاسبوعي

‌متوسطة‌‌2.29‌0.73متوسطة‌2.16‌0.83

تتوفر‌معلومات‌الطقس‌في‌الوقت‌‌‌4
‌المناسب‌لتلبية‌احتياجاتي

‌عالية‌‌2.38‌0.67متوسطة‌2.26‌0.77

‌متوسطة‌‌2.33‌0.47متوسطة‌2.26‌0.61 الكلي ‌
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الموضوعية‌بين‌موقع‌طقس‌العرب‌وإدارة‌‌يظهر‌من‌بيانات‌الجدول‌أعلاه‌أن‌محور‌الدراسة‌‌

(،‌وانحراف‌معياري‌2.26طقس‌العرب‌على‌متوسط‌حسابي‌بلغ‌)‌إعلامالأرصاد‌الجوية‌حيث‌حاز‌

إدارة‌الأرصاد‌الجوية‌على‌متوسط‌حسابي‌بلغ‌‌‌‌إعلام،‌وحاز‌‌المتوسط(،‌وهو‌ضمن‌المستوى‌‌0.61)

‌.‌(‌وهو‌ضمن‌المستوى‌المتوسط0.47(،‌وانحراف‌معياري‌)2.33)

بعد‌حساب‌المتوسطات‌الحسابية‌والانحرافات‌المعيارية‌لفقرات‌مجال‌درجة‌الموضوعية‌لكل‌‌و‌

‌‌إعلام‌في‌‌ادارة‌الأرصاد‌الجوية،‌تبين‌ان‌أعلى‌فقرات‌الموضوعية‌‌‌‌إعلامطقس‌العرب‌و‌‌‌إعلاممن‌‌

يتم‌استخدام‌المعلومات‌المتعلقة‌بقياس‌معدلات‌هطول‌الأمطار‌خلال‌ موقع‌طقس‌العرب‌هي‌"‌

(‌وبدرجة‌عالية،‌تليه‌فقرة‌"‌تتوفر‌معلومات‌الطقس‌في‌2.42النشرة‌الإخبارية‌"‌بمتوسط‌حسابي‌)

لمعلومات‌المتعلقة‌‌(،‌تليه‌فقرة‌"‌يتم‌استخدام‌ا2.26الوقت‌المناسب‌لتلبية‌احتياجاتي"‌بمتوسط‌حسابي‌‌

(،‌تليه‌فقرة‌"‌تغطي‌‌2.20بنسبة‌الرطوبة‌وحركة‌الرياح‌خلال‌النشرة‌الإخبارية"‌بمتوسط‌حساب‌)‌

( حسابي‌ بمتوسط‌ ‌" والاسبوعي‌ اليومي‌ للتخطيط‌ متطلباتي‌ بالطقس‌ المتعلقة‌ (‌‌2.16المعلومات‌

‌وجميعها‌بدرجة‌متوسطة.‌

رصاد‌الجوية‌هي‌"‌يتم‌استخدام‌المعلومات‌إدارة‌الأ‌‌إعلامتبين‌ان‌أعلى‌فقرات‌الموضوعية‌في‌‌

(‌وبدرجة‌‌2.41المتعلقة‌بقياس‌معدلات‌هطول‌الأمطار‌خلال‌النشرة‌الإخبارية‌"‌بمتوسط‌حسابي‌)

عالية،‌تليه‌فقرة‌"‌تتوفر‌معلومات‌الطقس‌في‌الوقت‌المناسب‌لتلبية‌احتياجاتي"‌بمتوسط‌حسابي)‌‌

تليه‌فقرة‌"‌تغطي‌المعلو‌2.38 مات‌المتعلقة‌بالطقس‌متطلباتي‌للتخطيط‌اليومي‌(‌وبدرجة‌عالية،‌

(‌،‌تليه‌فقرة‌"‌يتم‌استخدام‌المعلومات‌المتعلقة‌بنسبة‌الرطوبة‌‌2.29والاسبوعي‌"‌بمتوسط‌حسابي‌)

‌(،‌وجميعها‌بدرجة‌متوسطة.2.24وحركة‌الرياح‌خلال‌النشرة‌الإخبارية"‌بمتوسط‌حسابي‌)‌
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 ( 9) جدولال
لموضوعية والثقة والدقة بين موقع طقس العرب وإدارة  لالمتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية  

 الأرصاد الجوية 

 إدارة الأرصاد الجوية   إعلام طقس العرب  إعلام  

 المجال  
المتوسط  
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

 الدرجة 
المتوسط  
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

 الدرجة 

‌متوسطة‌‌2.33‌0.47متوسطة‌‌2.26‌0.61الموضوعية‌‌1
‌متوسطة‌‌2.34‌0.49متوسطة‌‌2.31‌0.53الثقة‌2
‌متوسطة‌‌2.31‌0.46متوسطة‌‌2.30‌0.51الدقة‌‌3

‌متوسطة‌‌2.32‌0.40متوسطة‌‌2.29‌0.45المجموع‌‌

إدارة‌الأرصاد‌الجوية‌أعلى‌من‌المتوسط‌‌‌‌علاميلاحظ‌من‌الجدول‌السابق‌أن‌المتوسط‌الحسابي‌لإ‌

طقس‌العرب،‌‌كما‌يلاحظ‌من‌الجدول‌أن‌المتوسط‌الحسابي‌الدرجة‌الموضوعية‌‌‌‌علامالحسابي‌لإ‌

(‌وهو‌أعلى‌من‌الدرجة‌الموضوعية‌‌0.47(‌والانحراف‌المعياري‌)2.33إدارة‌الأرصاد‌الجوية‌)‌‌علاملإ

(،‌كما‌يلاحظ‌من‌‌0.61الانحراف‌المعياري‌)(‌و‌2.26طقس‌العرب‌الذي‌متوسطه‌الحسابي‌)‌‌علاملإ

(‌والانحراف‌المعياري‌‌2.34إدارة‌الأرصاد‌الجوية‌)‌‌علامالجدول‌أن‌المتوسط‌الحسابي‌لدرجة‌الثقة‌لإ

(‌والانحراف‌‌2.31طقس‌العرب‌الذي‌متوسطه‌الحسابي‌)‌‌علام(‌وهو‌أعلى‌من‌درجة‌الثقة‌لإ0.49)

إدارة‌الأرصاد‌‌علاملمتوسط‌الحسابي‌لدرجة‌الدقة‌لإ(،‌كما‌يلاحظ‌من‌الجدول‌أن‌ا0.53المعياري‌)

طقس‌العرب‌الذي‌‌‌‌علام(‌وهو‌أعلى‌من‌درجة‌الدقة‌لإ‌0.46(‌والانحراف‌المعياري‌)‌2.31الجوية‌)

‌(.0.51(‌والانحراف‌المعياري‌)2.30متوسطه‌الحسابي‌)

 نتائج فرضية الدراسة 

الطقس‌لدى‌الجمهور‌الأردني‌‌‌‌إعلام‌مصداقية‌‌الفي‌استجابات‌‌توجد‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌‌

‌التي‌تعزى‌للمتغيرات‌الديموغرافية:‌دراسة‌مقارنة‌"‌إدارة‌الأرصاد‌الجوية‌وطقس‌العرب‌
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 الجنس (1)

الطقس‌لدى‌‌‌‌إعلاملمعرفة‌الفروق‌الإحصائية‌في‌آراء‌أفراد‌عينة‌الدراسة‌عن‌معرفة‌مصداقية‌‌

(،‌(Independent Samples T-Testالجمهور‌الأردني‌تبعا‌لمتغير‌الجنس،‌تم‌تطبيق‌اختبار‌‌

‌:‌كما‌في‌الجدول‌الآتي

 ( 10) جدولال
لموضوعية  ل Independent Samples T-Testالمتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية واختبار 

 والدقة والثقة لموقع طقس العرب وموقع إدارة الأرصاد الجوية حسب متغير الجنس 

‌‌ت،‌بعد‌حساب‌المتوسطات‌الحسابية‌والانحرافات‌المعيارية‌لمجالات‌الدراسة‌وحساب‌اختبار‌‌

والثقة‌‌‌‌الموضوعيةالثلاث‌)تبين‌عدم‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌احصائية‌في‌جميع‌مجالات‌الدراسة‌‌

 العدد  الجنس   
المتوسط  
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

ت قيمة    
 مستوى 

الدللة    
 0.64 2.21 ‌202ذكور طقس‌العرب‌إعلامالموضوعية‌في‌

 0.53 2.36 98 اناث‌  0.039*  2.071-
في‌‌ الأرصاد‌‌‌‌إعلام‌الموضوعية‌ إدارة‌

 الجوية
 0.46 2.36 ‌202ذكور

 0.47 2.26 98 اناث‌  0.071  1.814
 0.55 2.29 ‌202ذكور طقس‌العرب‌إعلام‌الثقة‌في‌

 0.46 2.35 98 اناث‌  0.342  0.951-
 0.49 2.35 ‌202ذكور إدارة‌الأرصاد‌الجوية‌‌‌إعلام‌الثقة‌في‌

 0.50 2.31 98 اناث‌  0.535  0.621
 0.52 2.27 ‌202ذكور طقس‌العرب‌‌إعلامالدقة‌في‌

 0.50 2.34 98 اناث‌  0.293  1.054-
 0.45 2.33 ‌202ذكور إدارة‌الأرصاد‌الجوية‌‌إعلامالدقة‌في‌

 0.47 2.26 98 اناث‌  0.191  1.309
 0.46 2.27 ‌202ذكور طقس‌العرب

 0.43 2.35 98 اناث‌  0.153  1.433-
 0.42 2.27 98 اناث  0.179  1.347 0.39 2.34 ‌202ذكور الأرصاد‌الجوية‌
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إدارة‌الأرصاد‌الجوية،‌ما‌عدا‌الموضوعية‌‌‌‌إعلامطقس‌العرب‌و‌‌‌علامحسب‌متغير‌الجنس‌لإ‌‌الدقة(و‌

طقس‌العرب‌حيث‌تبين‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌حسب‌متغير‌الجنس‌ولصالح‌‌‌إعلام‌‌في

‌(.‌2.21(‌بينما‌كان‌للذكور‌)2.36)ابي‌لهم‌هو‌الأعلى‌حيث‌بلغ‌للإناث‌‌س‌الاناث‌لان‌المتوسط‌الح

 ( 11) جدولال
لموضوعية والدقة والثقة لموقع طقس العرب وموقع إدارة  لالمتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية  

 الأرصاد الجوية حسب متغير مستوى التعليم 

  
 إدارة الأرصاد الجوية   إعلام طقس العرب  إعلام

 العدد 
المتوسط  
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

المتوسط  
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

 الموضوعية‌

 0.62 2.17 0.78 1.90 ‌23ثانوية‌عامة‌
 0.39 2.25 0.65 2.17 16 دبلوم

 0.47 2.33 0.58 2.30 170 بكالوريوس
 0.43 2.37 0.58 2.29 91 دراسات‌عليا‌

 0.47 2.33 0.61 2.26 300 المجموع‌

 الثقة

 0.67 2.36 0.56 1.95 ‌23ثانوية‌عامة‌
 0.43 2.38 0.47 2.30 16 دبلوم

 0.47 2.30 0.51 2.33 170 بكالوريوس
 0.49 2.38 0.53 2.35 91 دراسات‌عليا‌

 0.49 2.34 0.53 2.31 300 المجموع‌

 الدقة‌

 0.65 2.28 0.57 1.93 ‌23ثانوية‌عامة‌
 0.41 2.41 0.61 2.22 16 دبلوم

 0.45 2.29 0.50 2.33 170 بكالوريوس
 0.43 2.33 0.47 2.33 91 دراسات‌عليا‌

 0.46 2.31 0.51 2.30 300 المجموع‌

 المجموع‌

 0.59 2.29 0.54 1.93 ‌23ثانوية‌عامة‌
 0.38 2.38 0.50 2.24 16 دبلوم

 0.39 2.30 0.44 2.33 170 بكالوريوس
 0.37 2.36 0.41 2.33 91 دراسات‌عليا‌

 0.40 2.32 0.45 2.29 300 المجموع‌
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لموضوعية‌‌ليظهر‌الجدول‌السابق‌وجود‌فروق‌في‌المتوسطات‌الحسابية‌والانحرافات‌المعيارية‌‌

إدارة‌الأرصاد‌الجوية‌حسب‌متغير‌مستوى‌التعليم،‌‌‌‌إعلامموقع‌طقس‌العرب‌و‌‌‌علاموالدقة‌والثقة‌لإ‌

كما‌‌(ANOVA)   الأحاديتحليل التباين  ولبيان‌إذا‌كانت‌هذه‌الفروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية،‌تم‌حساب‌‌

 في‌الجدول‌التالي:

 ( 12) جدولال
إدارة الأرصاد الجوية حسب    وموقعوالدقة والثقة لموقع طقس العرب  للموضوعية  تحليل التباين الحادي

 متغير المستوى التعليمي 

    
مجموع  
 المربعات 

درجة 
 الحرية 

متوسط  
 المربعات 

ف 
 المحسوبة 

مستوى  
 الدللة 

‌‌إعلامالموضوعية‌في‌
 طقس‌العرب

 3.126 1.134 3 ‌3.401بين‌المجموعات‌
  
  

*0.026 
  
  

 0.363 296 107.329 داخل‌المجموعات
   299 110.729 المجموع‌

‌‌إعلامالموضوعية‌في‌
 إدارة‌الأرصاد‌الجوية‌

 1.251 0.271 3 ‌0.814بين‌المجموعات‌
  
  

0.291 
  
  

 0.217 296 64.197 داخل‌المجموعات
   299 65.011 المجموع‌

طقس‌‌‌إعلام‌الثقة‌في‌
 العرب‌

 3.972 1.071 3 ‌3.214بين‌المجموعات‌
  
  

*0.008 
  
  

 0.270 296 79.857 داخل‌المجموعات
   299 83.072 المجموع‌

إدارة‌‌‌‌إعلام‌الثقة‌في‌
 الأرصاد‌الجوية‌

 0.570 0.140 3 ‌0.419بين‌المجموعات‌
  
  

0.635 
  
  

 0.245 296 72.564 المجموعاتداخل‌
   299 72.983 المجموع‌

طقس‌‌‌إعلامالدقة‌في‌
 العرب‌

 4.553 1.160 3 ‌3.479بين‌المجموعات‌
  
  

*0.004 
  
  

 0.255 296 75.386 داخل‌المجموعات
   299 78.864 المجموع‌
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مجموع  
 المربعات 

درجة 
 الحرية 

متوسط  
 المربعات 

ف 
 المحسوبة 

مستوى  
 الدللة 

إدارة‌‌‌إعلامالدقة‌في‌
 الأرصاد‌الجوية‌

 0.540 0.113 3 ‌0.340بين‌المجموعات‌
  
  

0.656 
  
  

 0.210 296 62.213 داخل‌المجموعات
   299 62.553 المجموع‌

 5.727 1.118 3 ‌3.355بين‌المجموعات‌ طقس‌العرب
  
  

*0.001 
  
  

 0.195 296 57.797 داخل‌المجموعات
   299 61.152 المجموع‌

 0.532 0.087 3 ‌0.261بين‌المجموعات‌ الأرصاد‌الجوية‌
  
  

0.660 
  
  

 0.163 296 48.292 داخل‌المجموعات
   299 48.553 المجموع‌

يلاحظ‌من‌الجدول‌السابق‌عدم‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌في‌جميع‌مجالات‌الدراسة‌

إدارة‌الأرصاد‌الجوية‌حسب‌متغير‌مستوى‌‌‌‌علامالثلاث‌)الموضوعية‌ودرجة‌الثقة‌ودرجة‌الثقة(‌لإ‌

التعليم،‌بينما‌يلاحظ‌من‌الجدول‌السابق‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌في‌جميع‌مجالات‌الدراسة‌‌

طقس‌العرب‌حسب‌متغير‌مستوى‌التعليم،‌‌‌علامالثلاث‌)الموضوعية‌ودرجة‌الثقة‌ودرجة‌الثقة(‌لإ‌

توى‌التعليم‌تم‌حساب‌المقارنات‌البعدية‌كما‌في‌‌أي‌مستوى‌من‌مستويات‌متغير‌درجة‌مس‌‌إلىولبيان‌‌

‌الجدول‌التالي:
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 ( 13) جدولال
 لموقع طقس العرب حسب متغير المستوى التعليمي  والثقة  والدقة لموضوعية لالمقارنات البعدية  

 المستوى التعليمي  
الفروق في  
 المتوسطات 

مستوى  
 الدللة 

‌طقس‌العرب‌إعلامالموضوعية‌في‌

‌0.270‌0.170-‌دبلوم‌ثانوية‌عامة‌
‌‌0.003-0.398*‌بكالوريوس‌
‌‌0.007-0.384*‌دراسات‌عليا‌‌

‌0.128‌0.416-‌بكالوريوس‌دبلوم
‌0.114‌0.486-‌دراسات‌عليا‌‌

‌‌0.014‌0.855دراسات‌عليا‌‌بكالوريوس

‌طقس‌العرب‌إعلام‌الثقة‌في‌

‌‌0.042-0.346*‌دبلوم‌ثانوية‌عامة‌
‌‌0.001-0.383*‌بكالوريوس‌
‌‌0.001-0.399*‌دراسات‌عليا‌‌

‌0.038‌0.782-‌بكالوريوس‌دبلوم
‌0.053‌0.705-‌دراسات‌عليا‌‌

‌0.016‌0.816-‌دراسات‌عليا‌‌بكالوريوس

‌طقس‌العرب‌‌إعلامالدقة‌في‌

‌0.293‌0.076-‌دبلوم‌ثانوية‌عامة‌
‌‌0.000-0.399*‌بكالوريوس‌
‌‌0.001-0.403*‌دراسات‌عليا‌‌

‌0.106‌0.421-‌بكالوريوس‌دبلوم
‌0.110‌0.421-‌دراسات‌عليا‌‌

‌0.004‌0.953-‌دراسات‌عليا‌‌بكالوريوس
‌
‌

‌الكلي‌

‌‌0.034-0.307*‌دبلوم‌ثانوية‌عامة‌
‌‌0.000-0.394*‌بكالوريوس‌
‌‌0.000-0.399*‌دراسات‌عليا‌‌

‌0.087‌0.451-‌بكالوريوس‌دبلوم
‌0.092‌0.443-‌دراسات‌عليا‌‌

‌0.005‌0.934-‌دراسات‌عليا‌‌بكالوريوس
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طقس‌العرب‌‌‌‌إعلاميظهر‌الجدول‌السابق‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌في‌الموضوعية‌في‌‌

حسب‌متغير‌درجة‌مستوى‌التعليم،‌ولصالح‌الدرجة‌الأعلى،‌فمثلا‌بين‌الثانوية‌العامة‌والبكالوريوس‌

 لصالح‌البكالوريوس،‌وبين‌الثانوية‌العامة‌والدراسات‌العليا‌لصالح‌حملة‌شهادة‌الدراسات‌العليا.

طقس‌العرب‌حسب‌‌‌‌مإعلايظهر‌الجدول‌السابق‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌في‌الثقة‌في‌‌

متغير‌درجة‌مستوى‌التعليم،‌ولصالح‌الدرجة‌الأعلى،‌فمثلا‌بين‌الثانوية‌العامة‌والدبلوم‌لصالح‌حملة‌‌

شهادة‌الدبلوم،‌وبين‌الثانوية‌العامة‌والبكالوريوس‌لصالح‌البكالوريوس،‌وبين‌الثانوية‌العامة‌والدراسات‌‌

 العليا‌لصالح‌حملة‌شهادة‌الدراسات‌العليا.

طقس‌العرب‌حسب‌‌‌‌إعلامالجدول‌السابق‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌في‌الدقة‌في‌‌ويظهر‌‌

متغير‌درجة‌مستوى‌التعليم،‌ولصالح‌الدرجة‌الأعلى،‌فمثلا‌بين‌الثانوية‌العامة‌والدبلوم‌لصالح‌حملة‌‌

العامة‌ الثانوية‌ وبين‌ البكالوريوس،‌ لصالح‌ والبكالوريوس‌ العامة‌ الثانوية‌ وبين‌ الدبلوم،‌ ‌‌شهادة‌

‌والبكالوريوس‌لصالح‌حملة‌البكالوريوس،‌والدراسات‌العليا‌لصالح‌حملة‌شهادة‌الدراسات‌العليا.

طقس‌العرب‌حسب‌متغير‌‌‌‌إعلامويظهر‌الجدول‌السابق‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌في‌‌

ادة‌‌درجة‌مستوى‌التعليم،‌ولصالح‌الدرجة‌الأعلى،‌فمثلا‌بين‌الثانوية‌العامة‌والدبلوم‌لصالح‌حملة‌شه

الدبلوم،‌وبين‌الثانوية‌العامة‌والبكالوريوس‌لصالح‌البكالوريوس،‌وبين‌الثانوية‌العامة‌والبكالوريوس‌‌

‌لصالح‌حملة‌البكالوريوس،‌وبين‌والدراسات‌العليا‌لصالح‌حملة‌شهادة‌الدراسات‌العليا.
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 ( 14)الجدول 
لموقع طقس العرب وموقع إدارة    والثقة والدقةلموضوعية لالمتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية  

 الطقس   علامالأرصاد الجوية حسب متغير درجة متابعتك لإ

  
طقس العرب  إعلام إدارة الأرصاد الجوية   إعلام   

 العدد 
المتوسط  
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

المتوسط  
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

 الموضوعية‌‌

 0.49 2.35 0.62 2.09 ‌54منخفضة
 0.45 2.32 0.59 2.29 144 متوسطة

 0.48 2.33 0.61 2.30 102 مرتفعة
 0.47 2.33 0.61 2.26 300 المجموع‌

 الثقة‌‌

 0.47 2.43 0.53 2.25 ‌54منخفضة
 0.52 2.29 0.54 2.30 144 متوسطة

 0.46 2.35 0.51 2.34 102 مرتفعة
 0.49 2.34 0.53 2.31 300 المجموع‌

 الدقة‌‌

 0.44 2.33 0.50 2.16 ‌54منخفضة
 0.47 2.28 0.55 2.28 144 متوسطة

 0.45 2.33 0.45 2.39 102 مرتفعة
 0.46 2.31 0.51 2.30 300 المجموع‌

 المجموع‌

 0.36 2.37 0.42 2.18 ‌54منخفضة
 0.42 2.29 0.47 2.29 144 متوسطة

 0.40 2.34 0.43 2.36 102 مرتفعة
 0.40 2.32 0.45 2.29 300 المجموع‌

لموضوعية‌‌ليظهر‌الجدول‌السابق‌وجود‌فروق‌في‌المتوسطات‌الحسابية‌والانحرافات‌المعيارية‌‌

إدارة‌الأرصاد‌الجوية‌حسب‌متغير‌درجة‌متابعتك‌‌‌‌إعلامموقع‌طقس‌العرب‌و‌‌‌علاموالثقة‌لإ‌‌‌والدقة

 الأحاديتحليل التباين  الطقس،‌ولبيان‌إذا‌كانت‌هذه‌الفروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية،‌تم‌حساب‌‌‌‌علاملإ

(ANOVA)‌:كما‌في‌الجدول‌التالي 
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 ( 15)الجدول 
لموقع طقس العرب وموقع إدارة الأرصاد الجوية حسب    والثقة والدقة لموضوعية لتحليل التباين الحادي  

 الطقس  علاممتغير درجة متابعتك لإ

    
مجموع  
 المربعات 

درجة 
 الحرية 

متوسط  
 المربعات 

ف 
 المحسوبة 

مستوى  
 الدللة 

الموضوعية‌في‌‌
 طقس‌العرب‌‌إعلام‌

 2.616 0.959 2 ‌1.917بين‌المجموعات‌
  
  

0.075 
  
  

 0.366 297 108.812 داخل‌المجموعات
   299 110.729 المجموع‌

الموضوعية‌في‌‌
إدارة‌الأرصاد‌‌‌‌إعلام‌

 الجوية

 0.062 0.013 2 ‌0.027بين‌المجموعات‌
  
  

0.940 
  
  

 0.219 297 64.984 داخل‌المجموعات
   299 65.011 المجموع‌

طقس‌‌‌إعلام‌الثقة‌في‌
 العرب‌

 0.474 0.132 2 ‌0.264بين‌المجموعات‌
  
  

0.623 
  
  

 0.279 297 82.807 داخل‌المجموعات
   299 83.072 المجموع‌

إدارة‌‌‌‌إعلام‌الثقة‌في‌
 الأرصاد‌الجوية‌

 1.733 0.421 2 ‌0.842بين‌المجموعات‌
  
  

0.179 
  
  

 0.243 297 72.141 داخل‌المجموعات
   299 72.983 المجموع‌

طقس‌‌‌إعلامالدقة‌في‌
 العرب‌

 3.803 0.985 2 ‌1.969بين‌المجموعات‌
  
  

*0.023 
  
  

 0.259 297 76.895 داخل‌المجموعات
   299 78.864 المجموع‌

إدارة‌‌‌إعلامالدقة‌في‌
 الأرصاد‌الجوية‌

 0.379 0.080 2 ‌0.159بين‌المجموعات‌
  
  

0.685 
  
  

 0.210 297 62.394 داخل‌المجموعات
   299 62.553 المجموع‌

 2.851 0.576 2 ‌1.152بين‌المجموعات‌ طقس‌العرب
  
  

0.059 
  
  

 0.202 297 60.000 داخل‌المجموعات
   299 61.152 المجموع‌

 0.454 0.792 0.129 2 ‌0.257بين‌المجموعات‌ الأرصاد‌الجوية‌
 0.163 297 48.295 داخل‌المجموعات

   299 48.553 المجموع‌
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يلاحظ‌من‌الجدول‌السابق‌عدم‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌في‌جميع‌مجالات‌الدراسة‌

إدارة‌الأرصاد‌الجوية‌حسب‌متغير‌‌‌‌علامطقس‌العرب‌ولإ‌‌علام(‌لإوالثقة‌‌والثقةالثلاث‌)الموضوعية‌‌

الطقس،‌كما‌يلاحظ‌من‌الجدول‌السابق‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌في‌‌‌علامدرجة‌متابعتك‌للإ

‌‌علام‌أي‌مستوى‌من‌مستويات‌متغير‌درجة‌متابعتك‌لإ‌‌إلىطقس‌العرب،‌ولبيان‌‌‌‌إعلامدرجة‌الدقة‌في‌‌

‌الطقس‌تم‌حساب‌المقارنات‌البعدية‌كما‌في‌الجدول‌التالي:

 (  16)الجدول 
 الطقس   علاملدقة لموقع طقس العرب حسب متغير درجة متابعتك لإلالمقارنات البعدية  

 مستوى الدللة  فروق المتوسطات  درجة الدقة  

 طقس‌العرب‌إعلامدرجة‌الدقة‌في‌
 منخفضة

 0.553 0.050- متوسطة
 0.334 0.086- مرتفعة

 0.599 0.036- مرتفعة متوسطة

طقس‌العرب‌حسب‌‌‌‌إعلاميظهر‌الجدول‌السابق‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌في‌الدقة‌في‌‌

لإ متابعتك‌ درجة‌ والمنخفضة‌‌‌‌علاممتغير‌ المتوسطة‌ بين‌ فمثلا‌ الأعلى،‌ الدرجة‌ ولصالح‌ الطقس،‌

 .‌لصالح‌المتوسطة،‌وبين‌المتوسطة‌والمرتفعة‌لصالح‌المرتفعة
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‌:الفصل الخامس 
‌النتائج والتوصيات مناقشة  
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 الفصل الخامس 
 مناقشة النتائج والتوصيات

مناقشة‌نتائج‌التحليل‌الاحصائي‌للبيانات‌التي‌وردت‌في‌فصل‌النتائج،‌‌‌‌إلىيتناول‌هذا‌الفصل‌‌

 ثم‌استعراض‌أهم‌التوصيات‌التي‌خرج‌بها‌الباحث‌من‌الدراسة،‌وفيما‌عرض‌مناقشة‌النتائج:‌

 مناقشة النتائج  أولا: 

 الطقس لدى الجمهور الأردني؟  إعلام: ما مصادر لأولمناقشة نتائج سؤال الدراسة ا

نتائج‌‌كشفو‌ عن‌ت‌ التي‌‌‌‌الدراسة‌ الطقس‌ معلومات‌ بمصادر‌ يتعلق‌ فيما‌ للاهتمام‌ مثيرة‌ أنماط‌

تمثل‌‌ والتي‌ العينة،‌ من‌ الساحقة‌ الأغلبية‌ الأردني.‌ الجمهور‌ إدارة‌‌32.3يعتمدها‌ على‌ تعتمد‌ ‌،%

الأرصاد‌الجوية‌وطقس‌العرب‌كمصدرين‌أساسيين‌لأخبار‌الطقس،‌مما‌يدل‌على‌شهرة‌هذه‌المصادر‌‌

بينما‌يوجد‌‌والثقة‌‌ لها.‌ الجمهور‌ يكنها‌ أكثر‌من‌‌27.3التي‌ الذين‌يعتمدون‌على‌ الجمهور‌ %‌من‌

مصدرين‌للتأكد‌من‌دقة‌التوقعات.‌طقس‌العرب‌يعتبر‌المصدر‌الثاني‌الأكثر‌شعبية‌للأخبار‌الجوية،‌‌

%‌من‌العينة‌أخبار‌الطقس‌عبر‌هذه‌المنصة.‌بالمقابل،‌تطبيقات‌الطقس‌الأجنبية‌‌16حيث‌يتابع‌‌

%‌من‌العينة‌أخبار‌الطقس‌عبرها.‌‌3.3الأقل‌استخدامًا‌بين‌الجمهور‌الأردني،‌حيث‌يتابع‌فقط‌هي‌

الشيء‌الذي‌يمكن‌الإشارة‌إليه‌أيضاً‌هو‌أن‌المنصات‌الاجتماعية‌ليست‌المصدر‌الرئيسي‌لمعلومات‌‌

جمهور‌‌%‌من‌العينة‌أخبار‌الطقس‌عبرها.‌وفي‌النهاية،‌يظهر‌هذا‌أن‌ال6.7الطقس،‌حيث‌يتابع‌فقط‌‌

الأردني‌يفضل‌الاعتماد‌على‌مصادر‌محلية‌للأخبار‌الجوية،‌ولديهم‌رغبة‌في‌التحقق‌من‌التوقعات‌

الدقة‌العالية‌التي‌أحرزها‌موقع‌طقس‌العرب‌وإدارة‌‌‌‌إلىمتعددة،‌وقد‌يعزى‌ذلك‌‌عبر‌استخدام‌مصادر‌‌

موقعين‌لهما‌خصوصية‌‌الأرصاد‌الجوية،‌ومدى‌صحة‌التنبؤات‌المبنية‌على‌تحليلاتهم،‌كما‌أن‌هذين‌ال

‌عالية‌لدى‌الشعب‌الأردني،‌كما‌أنهم‌متخصصون‌في‌طقس‌المملكة.
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 الطقس؟ إعلام: ما ثقة الجمهور الأردني في نيمناقشة نتائج سؤال الدراسة الثا

‌‌أو‌الطقس‌في‌الأردن،‌سواء‌كانت‌من‌"طقس‌العرب"‌‌‌‌إعلامأن‌الثقة‌العامة‌في‌مصادر‌‌‌‌وتبين

يشير‌‌ هذا‌ المتوسط.‌ النطاق‌ ضمن‌ تقع‌ الجوية"،‌ الأرصاد‌ بين‌‌‌‌إلى"إدارة‌ الثقة‌ من‌ معتدلة‌ درجة‌

الجمهور‌الأردني‌بهذه‌المصادر.‌يبدو‌أن‌الاعتماد‌على‌معلومات‌الطقس‌أمر‌ضروري‌في‌التخطيط‌‌

ام‌العالي‌بمعلومات‌الطقس‌المتعلقة‌بالملابس‌والتخطيط‌‌اليومي‌للأفراد،‌كما‌يدل‌على‌ذلك‌الاهتم

للأيام‌القادمة.‌وفي‌الوقت‌نفسه،‌تشير‌الدرجات‌المتوسطة‌لفقرات‌تتعلق‌بالأنشطة‌الترفيهية،‌العمل‌

أن‌هناك‌مجال‌للتحسين.‌‌‌إلىالميداني،‌التحذيرات‌الجوية‌القاسية،‌والرضا‌عن‌المعلومات‌المتلقاة،‌‌

‌‌‌‌4إلى‌‌3الاعتبار‌تقارن‌الجمهور‌للتوقعات‌الجوية‌الحالية‌مع‌التوقعات‌منذ‌‌‌‌أخيرًا،‌مع‌الأخذ‌في

أنه‌بينما‌هناك‌ثقة‌معتدلة‌‌‌إلى‌سنوات،‌يبدو‌أنهم‌يرون‌تحسنًا‌معتدلًا‌في‌دقة‌التوقعات.‌هذا‌يشير‌‌

الثقة بالتأكيد‌مجال‌لتحسين‌وزيادة‌هذه‌ بالذكر‌في‌الآونة‌‌‌‌،في‌الأرصاد‌الجوية،‌هناك‌ كما‌يجدر‌

خيرة‌أنه‌قد‌تم‌الاعتماد‌على‌هذه‌التنبؤات‌في‌قرار‌تعليق‌الدوام‌قبل‌أيام‌العواصف‌والثلوج‌كما‌‌الأ

 .2023حدث‌في‌هذا‌العام‌

 الطقس؟ إعلام: ما الدقة في ثالثمناقشة نتائج سؤال الدراسة ال

الطقس‌من‌"طقس‌العرب"‌أكثر‌من‌"إدارة‌‌‌إعلامأن‌الجمهور‌الأردني‌يجد‌الدقة‌في‌‌‌‌ونلاحظ

الأرصاد‌الجوية"‌حيث‌حصل‌طقس‌العرب‌على‌مستوى‌مرتفع‌وحصلت‌إدارة‌الأرصاد‌الجوية‌على‌‌

يومي‌يجدون‌الدقة‌عالية‌في‌‌‌‌بشكل ‌مستوى‌متوسط.‌على‌الرغم‌من‌أن‌المتابعين‌للمعلومات‌الجوية‌‌

في‌المجموعة‌الكاملة‌من‌الفقرات،‌بالنسبة‌‌‌‌كلا‌المصدرين،‌إلا‌أن‌هناك‌بعض‌الاختلافات‌التي‌تبرز

‌‌بشكل ‌تحديث‌‌إلى‌ل‌"طقس‌العرب"،‌يعتبر‌الجمهور‌الأردني‌أن‌المعلومات‌المتعلقة‌بالطقس‌تحتاج‌

أكبر‌خلال‌اليوم‌وأنهم‌لا‌يجدون‌بعض‌المعلومات‌التي‌يبحثون‌عنها‌في‌النشرات‌الجوية.‌ويتابعون‌‌
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عض‌الاعتبارات‌حول‌مدى‌الدقة‌والاكتمال.‌وعلى‌الرغم‌‌الطقس‌في‌جميع‌فصول‌العام،‌ولكن‌هناك‌ب

من‌أنهم‌يرون‌أن‌مواقع‌الطقس‌تعطي‌معلومات‌دقيقة‌عن‌درجات‌الحرارة‌العليا‌والدنيا،‌إلا‌أنهم‌يرى‌‌

تحسين.‌ومع‌ذلك،‌يعتقدون‌أن‌التنبؤات‌والتحذيرات‌‌‌إلىأن‌الدقة‌في‌معلومات‌كميات‌الهطول‌تحتاج‌‌

‌لال‌العام‌الحالي.الجوية‌أصبحت‌أكثر‌دقة‌خ‌

بالنسبة‌ل‌"إدارة‌الأرصاد‌الجوية"،‌فإن‌الاعتبارات‌تتبع‌نمطًا‌مماثلًا،‌لكن‌مع‌بعض‌الفروقات.‌‌

يومي‌ويرون‌دقة‌في‌درجات‌الحرارة،‌فإنهم‌‌‌‌بشكل ‌على‌الرغم‌من‌أنهم‌يتابعون‌المعلومات‌الجوية‌‌

يرون‌أن‌المعلومات‌المتعلقة‌ذلك،‌‌‌‌إلىتحسين.‌بالإضافة‌‌‌‌إلىيجدون‌أن‌التوقعات‌الجوية‌تحتاج‌‌

تحديث‌أكبر‌خلال‌اليوم‌وأن‌مواقع‌الطقس‌تعطي‌معلومات‌أقل‌دقة‌عن‌كميات‌‌‌‌إلىبالطقس‌تحتاج‌‌

 تحسين.‌‌‌إلىالهطول.‌ومع‌ذلك،‌يعتبرون‌أن‌الخدمات‌التي‌تقدمها‌الإدارة‌تحتاج‌

دقة‌من‌"إدارة‌‌‌‌إجمالًا،‌يبدو‌أن‌الجمهور‌الأردني‌يعتبر‌أن‌"طقس‌العرب"‌يقدم‌معلومات‌أكثر

 الأرصاد‌الجوية"،‌على‌الرغم‌من‌وجود‌مجالات‌للتحسين‌في‌كلا‌المصدرين.

 الطقس؟ إعلام: ما درجة الموضوعية في رابعمناقشة نتائج سؤال الدراسة ال

يمكننا‌أن‌نلاحظ‌أن‌درجة‌الموضوعية‌بين‌موقع‌طقس‌العرب‌وإدارة‌الأرصاد‌الجوية‌جاءت‌‌

الأردني‌لديه‌آراء‌متباينة‌بخصوص‌"طقس‌العرب"‌و‌"إدارة‌الأرصاد‌الجوية".‌متوسطة،‌وأن‌الجمهور‌‌

حيث‌يعتبر‌المستجيبون‌أن‌استخدام‌معلومات‌الأمطار‌خلال‌النشرات‌الإخبارية‌لدى‌كلتا‌المصدرين‌‌

عالي‌الدقة.‌ومع‌ذلك،‌ينخفض‌مستوى‌الدقة‌بالنسبة‌للاستخدام‌المعلومات‌المتعلقة‌بنسبة‌الرطوبة‌‌

 لرياح‌في‌النشرات‌الإخبارية،‌حيث‌يتم‌تصنيفها‌كمتوسطة‌الدقة.وحركة‌ا

يرى‌‌ والأسبوعي،‌ اليومي‌ التخطيط‌ لمتطلبات‌ بالطقس‌ المتعلقة‌ المعلومات‌ بتغطية‌ يتعلق‌ فيما‌

الجمهور‌الأردني‌أن‌كل‌من‌"طقس‌العرب"‌و‌"إدارة‌الأرصاد‌الجوية"‌تقدم‌معلومات‌متوسطة‌الدقة.‌
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معلومات‌‌ أن‌ يعتبرون‌ لتلبية‌‌بينما‌ المناسب‌ الوقت‌ في‌ متوفرة‌ الجوية"‌ الأرصاد‌ "إدارة‌ في‌ الطقس‌

 احتياجاتهم‌بدرجة‌أعلى‌من‌"طقس‌العرب".‌

"إدارة‌‌ و‌ العرب"‌ "طقس‌ بين‌ الموضوعية‌ درجة‌ طفيفة‌في‌ اختلافات‌ أن‌هناك‌ إجمالًا،‌يظهر‌

وسطة‌في‌كلتا‌الأرصاد‌الجوية"‌من‌وجهة‌نظر‌الجمهور‌الأردني،‌مع‌التقدير‌العام‌للموضوعية‌كمت‌

المصدرين.‌ومع‌ذلك،‌يظهر‌أن‌الجمهور‌يرى‌أن‌"إدارة‌الأرصاد‌الجوية"‌توفر‌معلومات‌أكثر‌في‌

 الوقت‌المناسب.‌

الطقس   إعلاممناقشة نتائج فرضية الدراسة: عدم وجود فروق ذات دللة إحصائية في مصداقية 
 المتغيرات الديموغرافية لعينة الدراسة ومجتمعها. إلىتعزى 

 أول: الجنس

الفروقات‌ذات‌دلالة‌احصائية‌في‌استجابات‌الجمهور‌الأردني‌نحو‌مدى‌‌‌‌أظهرت‌الدراسة‌أن

الطقس‌من‌طقس‌العرب‌وإدارة‌الأرصاد‌الجوية‌بناءً‌على‌الجنس.‌من‌خلال‌تطبيق‌‌‌‌علاممصداقية‌الإ

للعينات‌المستقلة،‌يظهر‌أن‌الفروق‌الإحصائية‌موجودة‌بين‌الذكور‌والإناث‌في‌‌‌‌T-Testاختبار‌‌

(،‌حيث‌تعتبر‌الإناث‌أنه‌أكثر‌‌t=-2.071‌‌،p=0.039مدى‌الموضوعية‌للطقس‌من‌طقس‌العرب‌)

(‌بينما‌كان‌‌2.36حيث‌كان‌المتوسط‌الحسابي‌الأعلى‌لديهن‌)‌‌الذكور،ملحوظ‌عن‌‌‌‌بشكل ‌مصداقية‌‌

 (.‌2.21للرجال‌)

الطقس‌من‌إدارة‌الأرصاد‌الجوية‌فروقاً‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌‌‌‌علامذلك،‌لا‌تظهر‌بيانات‌الإ‌‌ومع

في‌الموضوعية‌بناءً‌على‌الجنس‌وبالمثل،‌لا‌توجد‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌بين‌الذكور‌والإناث‌‌

‌في‌مدى‌الثقة‌والدقة‌لكلا‌المصدرين.‌
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 ثانياا: مستوى التعليم 

التباين‌الأحادي‌للمقارنة‌بين‌طقس‌العرب‌وإدارة‌الأرصاد‌الجوية،‌بناءً‌على‌‌‌‌خلال‌جدولومن‌‌

درجات‌الموضوعية،‌الدقة‌والثقة‌ومع‌الأخذ‌بعين‌الاعتبار‌المستوى‌التعليمي‌للمشاركين.‌بناءً‌على‌‌

البيانات،‌يمكننا‌استخلاص‌أن‌هناك‌فروق‌إحصائية‌تظهر‌بحسب‌المستوى‌التعليمي‌في‌تقييمات‌‌

ية،‌الدقة‌والثقة‌لموقع‌طقس‌العرب.‌ومع‌ذلك،‌لم‌يتم‌العثور‌على‌فروق‌مماثلة‌في‌إدارة‌‌الموضوع

أن‌التعليم‌قد‌يؤثر‌على‌كيفية‌تقييم‌‌‌‌إلىالأرصاد‌الجوية‌بناءً‌على‌المستوى‌التعليمي.‌يشير‌هذا‌‌

الأرصا لإدارة‌ التقييمات‌ أن‌ يبدو‌ بينما‌ العرب،‌ طقس‌ موقع‌ على‌ المقدمة‌ للمعلومات‌ د‌‌الأشخاص‌

 الجوية‌مستقرة‌بغض‌النظر‌عن‌المستوى‌التعليمي‌للمشاركين.‌

(‌التحليل‌الإحصائي‌الذي‌كشف‌عن‌وجود‌فروق‌معتبرة‌‌13ولمعرفة‌هذه‌الفروقات‌قدم‌جدول‌)

في‌كيفية‌تقييم‌المستخدمين‌لطقس‌العرب‌بحسب‌مستوى‌التعليم.‌ففي‌مجال‌الموضوعية،‌تم‌تقييم‌‌

مثل‌حملة‌شهادات‌البكالوريوس‌‌‌-ذوي‌مستوى‌تعليم‌أعلى‌‌‌‌أعلى‌من‌قبل‌الأشخاص‌‌‌بشكل ‌الموقع‌‌

 مقارنة‌بأولئك‌الذين‌يمتلكون‌فقط‌شهادة‌الثانوية‌العامة.‌-والدراسات‌العليا‌

وتطبق‌نفس‌النتائج‌تقريبًا‌على‌درجة‌الثقة،‌حيث‌يتمتع‌الأشخاص‌الذين‌يحملون‌شهادة‌الدبلوم‌

في‌الموقع‌بالمقارنة‌مع‌أولئك‌الذين‌لديهم‌فقط‌شهادة‌‌‌الدراسات‌العليا‌بثقة‌أكبر‌‌أوالبكالوريوس‌‌‌‌أو

 الثانوية‌العامة.‌

وفي‌مجال‌الدقة،‌كانت‌الفروق‌مماثلة،‌حيث‌تقييم‌الأشخاص‌ذوي‌المستوى‌التعليمي‌الأعلى‌‌

 للموقع‌بدرجة‌دقة‌أكبر‌مقارنة‌بأولئك‌الذين‌لديهم‌فقط‌شهادة‌الثانوية‌العامة.
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العام‌لطقس‌العرب،‌حيث‌يظهر‌الأشخاص‌‌‌‌علاميضًا‌في‌الإوفي‌النهاية،‌كانت‌هذه‌الفروق‌أ

عام‌بالمقارنة‌‌‌‌بشكل ‌الدراسات‌العليا‌تقدير‌أكبر‌للموقع‌‌‌‌أوالبكالوريوس‌‌‌‌أوالذين‌يحملون‌شهادة‌الدبلوم‌‌

 مع‌أولئك‌الذين‌لديهم‌فقط‌شهادة‌الثانوية‌العامة.

‌الطقس علامثالثاا: درجة متابعتك لإ

لدرجات‌‌‌‌يظهر الجوية‌ الأرصاد‌ وإدارة‌ العرب‌ طقس‌ بين‌ للمقارنة‌ الأحادي‌ التباين‌ جدول‌

الموضوعية،‌الدقة،‌والثقة‌بين‌موقعي‌طقس‌العرب‌وإدارة‌الأرصاد‌الجوية‌يمكن‌استخلاصه‌كما‌‌

 يلي:‌

الطقس،‌لا‌يوجد‌فروقات‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌في‌التقييمات‌‌‌‌علامبناءً‌على‌درجة‌المتابعة‌لإ‌

الثقة‌في‌كل‌من‌موقع‌طقس‌العرب‌وإدارة‌الأرصاد‌الجوية.‌هذا‌ينطبق‌على‌‌‌‌أوبالموضوعية‌‌‌‌المتعلقة

التقييمات‌العامة‌لهذين‌الموقعين.‌ومع‌ذلك،‌بالنسبة‌للدقة،‌هناك‌اختلاف‌ذو‌دلالة‌إحصائية‌في‌

المتابعة.‌يعكس‌هذا‌أن‌مدى‌متابعة‌الأفراد‌لإ بناءً‌على‌درجة‌ العرب‌ ‌‌علام‌تقييمات‌موقع‌طقس‌

الطقس‌يمكن‌أن‌يؤثر‌على‌مدى‌تقديرهم‌لدقة‌المعلومات‌المقدمة‌على‌موقع‌طقس‌العرب.‌ولكن‌

الطقس‌ليس‌له‌تأثير‌كبير‌على‌تقييماتهم‌للموضوعية‌‌‌‌علام‌عام،‌يبدو‌أن‌مدى‌متابعة‌الأفراد‌لإ‌‌‌بشكل ‌

 الثقة‌في‌هذه‌المواقع.‌أو

وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌‌‌‌إلى(‌التحليل‌الإحصائي‌‌16ولمعرفة‌هذه‌الفروقات‌قدم‌جدول‌)

‌‌علام‌"درجة‌متابعتك‌لإ‌‌إلىفي‌موقع‌"طقس‌العرب"‌وذلك‌استناداً‌‌‌‌علامفي‌التقييمات‌المتعلقة‌بدقة‌الإ

الطقس".‌هذه‌الفروق‌تكون‌لصالح‌الدرجات‌الأعلى‌من‌المتابعة.‌على‌سبيل‌المثال،‌الأفراد‌الذين‌

لإ متابعتهم‌ "متوسط‌‌علاميقيمون‌ بأنها‌ العرب"‌الطقس‌ "طقس‌ موقع‌ لدقة‌ أعلى‌ تقييمات‌ أعطوا‌ ة"‌
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بالمقارنة‌مع‌الأفراد‌الذين‌قيموا‌متابعتهم‌بأنها‌"منخفضة".‌بالمثل،‌الأفراد‌الذين‌وصفوا‌متابعتهم‌بأنها‌‌

 "مرتفعة"‌أعطوا‌تقييمات‌أعلى‌للدقة‌بالمقارنة‌مع‌الأفراد‌الذين‌قيموا‌متابعتهم‌بأنها‌"متوسطة".‌

 الطقس   علام ة الجمهور لإ سادساا: مصادر متابع 

جدول‌التباين‌الأحادي‌للمقارنة‌بين‌طقس‌العرب‌وإدارة‌الأرصاد‌الجوية‌الجدول‌لمقياس‌‌‌وأظهر

الموضوعية،‌الدقة‌والثقة‌لموقعي‌طقس‌العرب‌وإدارة‌الأرصاد‌الجوية،‌حسب‌المصادر‌التي‌يستخدمها‌

من‌الجدول،‌نجد‌أن‌هناك‌فروقات‌‌النتائج‌المستخلصة‌‌‌‌إلىالجمهور‌لتتبع‌توقعات‌الطقس.‌بالنظر‌‌

ذات‌دلالة‌إحصائية‌في‌الموضوعية‌لموقع‌طقس‌العرب،‌بينما‌لا‌توجد‌فروقات‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌‌

في‌الموضوعية‌لإدارة‌الأرصاد‌الجوية.‌أما‌بالنسبة‌للثقة،‌فلا‌توجد‌فروقات‌معنوية‌في‌طقس‌العرب،‌

رصاد‌الجوية.‌فيما‌يتعلق‌بالدقة،‌هناك‌فروقات‌بينما‌تظهر‌فروقات‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌في‌إدارة‌الأ

معنوية‌في‌كلا‌الموقعين،‌طقس‌العرب‌وإدارة‌الأرصاد‌الجوية.‌على‌المستوى‌العام،‌هناك‌فروقات‌

أن‌‌‌إلىعام‌‌بشكل ‌معنوية‌في‌كلا‌الموقعين،‌طقس‌العرب‌وإدارة‌الأرصاد‌الجوية.‌هذه‌النتائج‌تشير‌

معنوي‌على‌درجات‌الموضوعية‌‌‌بشكل ‌تبع‌توقعات‌الطقس‌تؤثر‌‌المصادر‌التي‌يستخدمها‌الجمهور‌لت

( جدول‌ قدم‌ الفروقات‌ هذه‌ ولمعرفة‌ الموقعين‌ لكلا‌ والثقة‌ فروقات‌22والدقة‌ الإحصائي‌ التحليل‌ ‌)

إحصائية‌هامة‌بخصوص‌مستوى‌الموضوعية‌في‌تغطية‌طقس‌العرب.‌في‌المقارنة‌الأولى،‌كان‌‌

الذين‌لا‌يتابعون‌تقارير‌الأرصاد‌الجوية‌أكثر‌موضوعية‌في‌متابعة‌طقس‌العرب،‌بينما‌في‌المقارنة‌‌

فروقات‌‌‌‌إلىرت‌النتائج‌أيضًا‌‌الثانية،‌كان‌الذين‌يتابعون‌تقارير‌طقس‌العرب‌أكثر‌موضوعية‌أظه

إحصائية‌في‌مستوى‌الثقة‌بتقارير‌إدارة‌الأرصاد‌الجوية.‌في‌المقارنة‌الأولى،‌كانت‌الثقة‌أعلى‌بين‌‌

الذين‌يتابعون‌هذه‌التقارير،‌بينما‌في‌المقارنة‌الثانية،‌كانت‌الثقة‌أعلى‌بين‌الذين‌لا‌يتابعون‌تقارير‌‌

وجود‌ أيضًا‌ النتائج‌ وأظهرت‌ العرب،‌ العرب‌‌‌‌طقس‌ طقس‌ تقارير‌ بين‌ الدقة‌ في‌ إحصائية‌ فروقات‌
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والمنصات‌الأخرى،‌وتقارير‌إدارة‌الأرصاد‌الجوية،‌كما‌أظهرت‌النتائج‌أيضًا‌فروقات‌إحصائية‌في‌‌

الاستجابة‌الإجمالية‌لتقارير‌طقس‌العرب‌وإدارة‌الأرصاد‌الجوية،‌حيث‌يتفوق‌كل‌منهما‌في‌المقارنات‌

 ماد‌على‌المتابعين.‌التي‌تضمنها‌الاستبانة‌بالاعت

 الدراسة نتائج أهم ثانياا: 

%‌‌25أظهرت‌النتائج‌أن‌الفترة‌الأكثر‌شعبية‌لمتابعة‌أخبار‌الطقس‌هي‌المساء،‌حيث‌تابع‌ .1

 من‌العينة‌أخبار‌الطقس‌خلال‌هذا‌الوقت.‌

أظهرت‌النتائج‌أن‌الاعتماد‌على‌كلًا‌من‌إدارة‌الأرصاد‌الجوية‌وطقس‌العرب‌كمصدرين‌‌ .2

 %.‌32.3لأخبار‌الطقس‌عند‌الجمهور‌الأردني‌بنسبة‌أساسيين‌

الجمهور‌الأردني‌في‌‌ .3 ثقة‌ النتائج‌أن‌درجة‌ الطقس‌سواء‌كانت‌من‌"طقس‌‌‌إعلامأظهرت‌

 "إدارة‌الأرصاد‌الجوية"‌جاءت‌بدرجة‌متوسطة.‌أوالعرب"‌

توقعات‌الطقس‌ .4 تقديم‌ العرب"‌أدق‌في‌ الجمهور‌الأردني‌يعتبر‌"طقس‌ النتائج‌أن‌ أظهرت‌

في‌‌“بـ‌‌‌‌مقارنةً‌ مرتفع‌ مستوى‌ على‌ العرب"‌ "طقس‌ حصل‌ حيث‌ الجوية".‌ الأرصاد‌ إدارة‌

 التقديرات،‌في‌حين‌تقييم‌"إدارة‌الأرصاد‌الجوية"‌كان‌على‌مستوى‌متوسط.‌

أظهرت‌النتائج‌أن‌درجة‌الموضوعية‌في‌كل‌من‌"طقس‌العرب"‌و"إدارة‌الأرصاد‌الجوية"‌ .5

‌متوسط‌من‌قبل‌الجمهور.‌بشكل ‌تُقيم‌‌

 فرضيات النتائج 

توجد‌فروقات‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌في‌تقييمات‌الجمهور‌الأردني‌بالنسبة‌لمصداقية‌طقس‌‌ -1

لمصداقية‌الموقع‌من‌الرجال.‌‌‌العرب‌بناءً‌على‌الجنس،‌حيث‌أظهرت‌النساء‌تقديرًا‌أعلى

‌.ولكن‌هذا‌الفرق‌لم‌يظهر‌عند‌تقييم‌إدارة‌الأرصاد‌الجوية‌



58 

بناءً‌على‌مستوى‌‌ -2 تقييمات‌مصداقية‌طقس‌العرب‌ توجد‌فروقات‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌في‌

التعليم.‌الأشخاص‌ذوي‌المستوى‌التعليمي‌الأعلى،‌مثل‌حملة‌الشهادات‌الجامعية،‌كان‌لديهم‌

ل الدقة،‌والثقة‌في‌الموقع.‌هذه‌الفروق‌لم‌تظهر‌عند‌تقييم‌إدارة‌‌تقييمات‌أعلى‌ لمصداقية،‌

‌.الأرصاد‌الجوية

الطقس‌تؤثر‌على‌تقدير‌الأفراد‌لدقة‌المعلومات‌المقدمة‌على‌موقع‌‌‌‌علامدرجة‌المتابعة‌لإ‌ -3

‌.الثقة‌في‌الموقع‌أوطقس‌العرب،‌ولكن‌لا‌تأثير‌كبير‌على‌تقييمات‌الموضوعية‌

يستخدمها‌الأفراد‌ليس‌له‌تأثير‌كبير‌على‌تقييماتهم‌لمصداقية‌ودقة‌وثقة‌‌‌‌نوع‌المركبة‌التي -4

طقس‌العرب‌وإدارة‌الأرصاد‌الجوية،‌باستثناء‌درجة‌الثقة‌في‌طقس‌العرب،‌حيث‌كان‌لدى‌‌

‌.الأشخاص‌الذين‌يستخدمون‌المركبات‌الخاصة‌ثقة‌أكبر‌في‌الموقع

كبير‌على‌تقييماتهم‌في‌‌‌‌بشكل ‌تؤثر‌‌الفترات‌التي‌يتابع‌بها‌المستخدمون‌أخبار‌الطقس‌لا‌‌ -5

المجالات‌الرئيسية‌للدراسة‌)الموضوعية،‌درجة‌الثقة،‌ودرجة‌الدقة(‌بالنسبة‌لكل‌من‌موقع‌

‌طقس‌العرب‌وإدارة‌الأرصاد‌الجوية.

معنوي‌على‌تقييمهم‌‌‌بشكل ‌تؤثر‌المصادر‌التي‌يستخدمها‌الجمهور‌لمتابعة‌توقعات‌الطقس‌‌ -6

التقارير وثقة‌ ودقة‌ الجوية".‌‌‌‌لموضوعية‌ الأرصاد‌ و"إدارة‌ العرب"‌ "طقس‌ موقع‌ من‌ الجوية‌

هناك‌فروقات‌إحصائية‌في‌الموضوعية‌بين‌متابعي‌الأرصاد‌الجوية‌والذين‌لا‌يتابعونها،‌‌

حيث‌يظهر‌مزيدًا‌من‌الموضوعية‌عند‌متابعة‌"طقس‌العرب".‌من‌ناحية‌أخرى،‌الثقة‌بتقارير‌‌

لذي‌يتابع‌هذه‌التقارير،‌بينما‌الثقة‌أعلى‌بين‌‌"إدارة‌الأرصاد‌الجوية"‌أعلى‌بين‌الجمهور‌ا

الجمهور‌الذي‌لا‌يتابع‌تقارير‌"طقس‌العرب".‌هناك‌أيضًا‌فروقات‌إحصائية‌في‌الدقة‌بين‌‌

تقارير‌"طقس‌العرب"‌والمنصات‌الأخرى،‌وتقارير‌"إدارة‌الأرصاد‌الجوية".‌بالنهاية،‌يوجد‌
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س‌العرب"‌و"إدارة‌الأرصاد‌الجوية"،‌‌اختلاف‌في‌الاستجابة‌الإجمالية‌لتقارير‌كل‌من‌"طق‌

‌.وهما‌يتفوقان‌في‌المقارنات‌التي‌تضمنها‌الاستبانة‌بالاعتماد‌على‌المتابعين

 توصيات الدراسة ثالثاا: 

والتواصل .1 النتشار  وسائل‌‌:تعزيز  وتطوير‌‌‌علامالإ‌‌‌على‌ جاذبية‌ أكثر‌ الطقس‌ تجعل‌ أن‌

والوسائط‌‌ الإلكترونية‌ والمواقع‌ المحمولة‌ التطبيقات‌ مثل‌ الطقس،‌ لتقديم‌ متنوعة‌ منصات‌

 .الاجتماعية،‌لجذب‌جمهور‌أكبر

ضرورة‌توسيع‌الشراكات‌بين‌مصادر‌الطقس‌المختلفة‌‌‌:الطقس إعلامالتعرف على مصادر  .2

 الطقس‌‌إعلاملتحسين‌دقة‌وموضوعية‌

حاجة‌للقيام‌بأعمال‌تثقيفية‌لإظهار‌كيفية‌إعداد‌التوقعات‌وما‌هو‌‌ال‌‌:علامالثقة في الإ  تعزيز .3

 .المتوقع‌منها

الدقة .4 النماذج‌‌‌‌بذل‌‌:تحسين  لتحسين‌ والدولية‌ المحلية‌ المنظمات‌ بين‌ التعاون‌ من‌ للمزيد‌

 .والتقنيات‌المستخدمة‌في‌التنبؤ‌بالطقس

تحقيق‌‌‌‌:التوازن والموضوعية .5 المختلفة‌وكذلك‌ تقديم‌معلومات‌كافية‌حول‌عوامل‌الطقس‌

 .التوازن‌بين‌التوقعات‌القصيرة‌والطويلة‌الأمد‌

ن‌تهتم‌أكثر‌بتقييم‌الأثر‌الفعلي‌لتحسينات‌هذه‌المجالات‌وكيف‌‌إذاً،‌الدراسات‌المستقبلية‌يمكن‌أ‌

‌.الخاص‌بالطقس‌علاميمكن‌أن‌تؤثر‌في‌الثقة‌العامة‌في‌الإ
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 ( استبانة الدراسة النهائية 1ملحق رقم )

الطقس لدى الجمهور الأردني دراسة مقارنة " إدارة الأرصاد الجوية وطقس   إعلامدرجة مصداقية 

 العرب"

الطقس‌لدى‌الجمهور‌الأردني‌دراسة‌مقارنة‌"‌إدارة‌‌‌إعلاميقوم‌الباحث‌بدراسة‌حول‌درجة‌مصداقية‌
الأرصاد‌الجوية‌وطقس‌العرب‌“وذلك‌استكمالًا‌لمتطلبات‌الحصول‌على‌درجة‌الماجستير‌في‌‌

من‌جامعة‌الشرق‌الأوسط‌ولتحقيق‌هدف‌الدراسة‌سيتم‌تطوير‌استبانة‌لقياس‌درجة‌‌علامالإ
 ارنة‌لإدارة‌الأرصاد‌الجوية‌وطقس‌العرب‌الطقس‌لدى‌الجمهور‌الأردني‌دراسة‌مق‌‌إعلاممصداقية‌

‌شاكراً‌لكم‌تعاونكم‌وأقبلوا‌مني‌فائق‌الاحترام‌والتقدير،،،‌

‌الحياري‌‌الاسم:‌ليث‌محمد‌عبد‌الكريم

‌

 محاور الستبانة وأسئلتها 

البيانات الديموغرافية:  -المحور الأول   

 المتغيرات الديموغرافية 

 الجنس

‌ذكر
 أنثى‌

 مستوى التعليم 

 من‌ثانويه‌عامة‌اقل‌
 ثانوية‌عامة‌

 دبلوم
 بكالوريوس‌

 دراسات‌عليا‌
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 الطقس علامما درجة متابعتك لإ

 درجة‌مرتفعة‌
 درجة‌متوسطة‌
 درجة‌منخفضة‌

 الطقس علامما مصادر متابعة الجمهور الأردني لإ

 إدارة‌الأرصاد‌الجوية‌)ومواقعها‌الرقمية(
 طقس‌العرب‌)ومواقعها‌الرقمية(‌

 الإذاعات‌المحلية‌
 المواقع‌الإخبارية‌الرقمية‌المحلية‌

 منصات‌التواصل‌الاجتماعي
 محطات‌التليفزيون‌

‌تطبيقات‌الطقس‌الأجنبية‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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‌العبارات 
 )الموضوعية( 

 طقس العرب إدارة الأرصاد الجوية

  منخفضة متوسطة  مرتفعة   منخفضة متوسطة  مرتفعة  
المعلومات‌المتعلقة‌بقياس‌يتم‌استخدام‌

معدلات‌هطول‌الأمطار‌خلال‌النشرة‌‌
‌الإخبارية

‌‌‌ ‌‌‌‌ ‌

يتم‌استخدام‌المعلومات‌المتعلقة‌بنسبة‌الرطوبة‌‌
‌وحركة‌الرياح‌خلال‌النشرة‌الاخبارية

‌‌‌ ‌‌‌‌ ‌

تغطي‌المعلومات‌المتعلقة‌بالطقس‌متطلباتي‌‌
‌للتخطيط‌اليومي‌والاسبوعي

‌‌‌ ‌‌‌‌ ‌

 لتلبية المناسب الوقت في الطقس معلومات تتوفر
‌احتياجاتي

‌‌‌ ‌‌‌‌ ‌

‌

‌العبارات 
 )الثقة(

 طقس العرب إدارة الأرصاد الجوية

  منخفضة متوسطة  مرتفعة   منخفضة متوسطة  مرتفعة  
يتم‌استخدام‌المعلومات‌المتعلقة‌بالطقس‌‌

‌للتخطيط‌لنوعية‌الملابس‌
‌‌‌ ‌‌‌‌ ‌

المعلومات‌المتعلقة‌بالطقس‌‌يتم‌استخدام‌
‌للتخطيط‌للأنشطة‌الترفيهية‌والمناسبات‌الخاصة‌

‌‌‌ ‌‌‌‌ ‌

يتم‌استخدام‌المعلومات‌المتعلقة‌بالطقس‌عندما‌
‌يكون‌لدي‌عمل‌ميداني‌

‌‌‌ ‌‌‌‌ ‌

أحتاج‌لمعرفة‌المعلومات‌المتعلقة‌بالطقس‌قبل‌‌
‌عدة‌ايام‌من‌مخططاتي

‌‌‌ ‌‌‌‌ ‌

توليه‌لتحذيرات‌الطقس‌‌ما‌مقدار‌الاهتمام‌الذي‌
‌القاسية‌التي‌تتعلق‌بمنطقتك؟‌

‌‌‌ ‌‌‌‌ ‌

كامل‌‌بشكل ‌أتابع‌النشرة‌الجوية‌المتعلقة‌بالطقس‌
‌وتفصيلي

‌‌‌ ‌‌‌‌ ‌

بالتفكير‌في‌جميع‌جوانب‌معلومات‌الطقس،‌ما‌‌
مدى‌رضاك‌عن‌المعلومات‌التي‌تتلقاها‌من‌‌

مكتب‌الأرصاد‌الجوية‌من‌خلال‌المصادر‌‌
‌المختلفة‌التي‌تستخدمها.

‌‌‌ ‌‌‌‌ ‌

كيف‌تقارن‌توقعات‌الطقس‌في‌الوقت‌الحاضر‌
‌سنوات؟‌‌‌4إلى‌3بتلك‌التي‌كانت‌موجودة‌قبل‌

‌‌‌ ‌‌‌‌ ‌
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‌العبارات 
 )الدقة(

‌طقس‌العرب‌‌إدارة‌الأرصاد‌الجوية

  منخفضة متوسطة  مرتفعة   منخفضة متوسطة  مرتفعة  
‌‌‌‌يومي‌بشكل ‌أتابع‌المعلومات‌المتعلقة‌بالطقس‌ ‌‌‌‌ ‌

تحديث‌‌إلىالمعلومات‌المتعلقة‌بالطقس‌تحتاج‌
‌أكبر‌خلال‌اليوم‌بشكل ‌

‌‌‌ ‌‌‌‌ ‌

مواقع‌الطقس‌تعطي‌معلومات‌دقيقة‌عن‌كميات‌‌
‌الهطول‌

‌‌‌ ‌‌‌‌ ‌

مواقع‌الطقس‌تعطي‌معلومات‌دقيقة‌عن‌درجات‌
‌الحرارة‌العليا‌والدنيا‌

‌‌‌ ‌‌‌‌ ‌

‌

اقوم‌بمتابعة‌المعلومات‌الخاصة‌بالطقس‌في‌جميع‌
‌فصول‌العام‌

‌‌‌  ‌‌‌  

‌‌‌‌متابعتي‌لنشرات‌الطقس‌اليومية‌ ‌‌‌‌ ‌
مقارنة‌بمواقع‌الطقس‌الاجنبية،‌تعتبر‌معلومات‌

‌الطقس‌المقدمة‌من‌المواقع‌المحلية‌أكثر‌دقة‌
‌‌‌ ‌‌‌‌ ‌

هناك‌معلومات‌تخص‌الطقس‌لا‌اجدها‌في‌
‌النشرات‌الجوية‌

‌‌‌ ‌‌‌‌ ‌

‌

غطت‌توقعات‌الطقس‌خلال‌فصل‌الشتاء‌الماضي‌
‌جيد‌‌بشكل ‌احتياجاتي‌وتوقعاتي‌

‌‌‌  ‌‌‌  

‌‌الطقس‌وتحذيرات‌تنبؤات‌‌أن‌أعتقد‌عام،‌بشكل
‌خلال‌العام‌الحالي‌دقة‌أكثر‌أصبحت

‌‌‌ ‌‌‌‌ ‌

يعمل‌الموقع‌على‌تحسين‌خدمات‌التنبؤ‌بالطقس‌
‌ملموس‌من‌خلال‌المعلومات‌التي‌يقدمها‌‌بشكل ‌

‌‌‌ ‌‌‌‌ ‌

مصدر‌المعلومات‌الذي‌يخطر‌ببالي‌أولا‌عند‌‌
‌الحديث‌عن‌الطقس‌

‌‌‌ ‌‌‌‌ ‌
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 ( أسماء محكمي استبانة الدراسة 2ملحق رقم )
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